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1-Submeter

Primeiro & necessario submeter o
contentor para aprovacdo documental

3 - Agendar

Ap0s 0 pagemento, ja pode clicar em gate
e fazer 0 seu agendamento.

PASSOS A SEGUIR

2 - Pagar
ApoOs a submissao deve gerar a proforma

e efetuar o pagamento;

NOTA: Sem 0 pagamento nao & possivel
agendar.

4 - | _evantar

Depois de finalizar o agendamento,fazer
download do bilhete e dirigir-se ao gate
para poder efetuar a sua transacao.




SUBMETENDO UIVI CONTENTOR DE

EXPORTACAO (PRE-ADVICE)

= DP WORLD Manage Track Pa Configure Report

SHIPMENT

1-O primeiro passo e
clicar em Manage, e
automaticamente um
pup-up (Janela) sera
aberta;

2-NO pup-up clicar em
export/Storage.

Sera aberto outra Janela
onde podera pesquisar
pelo N® do Booking e ver
0S contentores
associados a este
Booking;

Search Results (0)
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3-No canto esquerdo
encontrara um botao (+
Unit register) onde
podera submeter o
contentor (Pre-advice).




SUBMETER UM
CONTENTOB DE ( JOPWORLD g Tk Ry Coigre et e
EXPORTACAO (PRE-

ADVICE B oS O vt Storage Uni Resiter

£ DPWorld Luand Vv o ? N

Na pa'glna 2xport/Storage
1- Preenche todos os campos; Unit Deta
2 -Abaixo dos campos apresentados na oottt v Qv
imagem aparecera opcao de inserir 0s o
documentos; ﬁg\strcﬂtm
5 e O ST T b UnitRegter Container#* Booking Reference#
OBS: Campos marcados a Vermelho:
Declared VGM Loader*

Visit: & preenchido automaticamente apos
Inserir o nome do navio;

) Port of Destination HS Code
HS code: é 0 codigo pautal que aparece no

BOL.

A
- ED
Visit Reference#
Size Type (1S0)* VGM Weighing Option v
Origin
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PAGAR

APOS CONCLUIR A PRIMEIRA ETAPA E O CONTENTOR FOR APROVADO PELO OPERADOR DO TERMINAL ,DEVE EFETUAR O
PAGAMENTO E PARA ISSO DE CLICAR EM PAY E SEGUIR OS PASSOS ABAIXO.
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DP WORLD Manage Track Configure

BILLING

Receipts

Payment Approval

Container Clearance

1- Clicar em container
clearance;

Help

7
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2-Em fetch charge
preencha os campos e
pesquise.

ApPOSs a pesquisa Ihe sera
apresentado uma
cotacdo e 0 botao para
prosseguir estara
habilitado.

Click em proceed;

Draft Invoice Summary

00000000000

Select Payment Method

®

[ PAY LATER ] FFFFF W

& Container Clearance

3- Faca download da
proforma.

Obs: Caso seja
pagamento a credito
click em Pay using credit,
caso nao click em Pay
Nnow e use a referéncia
na proforma para efetuar
0 pagamento;

‘J DPWORLD  Menzge Tratk  Pay  Configure  Help

Fetch Invoices

[ Fetch invoices

4-Ap0os 0 pagamento e a
aprovacao do lado do
terminal click em fetch
invoice, preencha 0s
campos necessarios e
faca download da fatura
final.

Assim estara habilitado
para efetuar um
agendamento no VBS.



MODULO GATE

ApOs efectuar todos 0Ss passos necessarios
para fazer a fatura, ao clicar em “MANAGE”
encontrara o modulo “GATE” onde podera
fazer o container appointment.

REGISTRATION GATE

Users Truck Visit Appointment

Configure Container Appointment

Help

(- DP World Luanda




PASSO A PASSO DEUM AGENDAMENTO

{_, pPwoRLD

Truck Visit Appointment

Container Appointment

vo?m-:

£
- DP World Luanda

O primeiro passo para
fazer um agendamento
apos o0 pagamento e
clicar em: “\Mlanage”

E ir para 0 modulo “Gate”
onde primeiro tem de
fazer o container
appointment.

Truck Visit Appointment

Container Appointment

ApPOs o container
appointment deve ir para
0 truck visit e inserir 0s
detalhes do motorista e
camiao.

Truck Visit Appointment

Container Appointment

ApPOSs ainsercao dos
dados do Motorista,
deve fazer o download
do comprovativo do
agendamento para
apresentar no gate.
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Ainda na janela do container 170272025 0000

_ A0 selecionar o botao marcado
appointment:

a vermelho encontrara outras

Na primeira pagina podera formas de pesquisar por um

pesquisar por agendamentos agendamento, podendo qte

i@ efetuados. mesmo pesquisar pelo numero
do booking.

Basta inserir a data desejada e ‘ -
pesquisar | |-

L, Dp Waorld Luanda

e (32
— AVAILABLE TIMESLOTS NEW APPOINTMENT
Appt Date To o] o} H

Ao clicar em available timeslots o

podera ver as datas e horas
disponivieis para levantamento
e entrega de contentores.
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A _reate New Appointment

il S}
I_-:bg. Appointrent Type * K/‘
1- Selecione o tipo de { ’
agendamento que pretende.

2- Insere 0 nome da empresa e
Pickup Import a sigla do contentor.

FICKUp EMpLy

AT T:Use sempre a empresa
“PARTICULAR”

Dropoff Ex
Dropoff Em
( £, DP World Luanda v 0 ? EN v &
- DPWORLD Manage Track  Configure  Help
Create New Appointment (-)\?
Appointment Type * Trucking Company * —
Pickup Import v LDU123
3-Selecione a data e a hora
Uit Detaile desejada e clica em submit.
ontainer No * 150 S7/TPIHT SZ/TP/HT Line ID
AABU0000006 22G1 20/DR/8.5 20/DR/8.5 CMA
Temperature(C) Hazard 006 006 ;)piojzoglmjg_oo 10:59
No No No | 10:00 - 10: O

& BACK SUBMIT AND ADD NEW } SUBMIT
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JJJJJJ Result
cCs D Mission ID Container No ISO / Booking ltem SZTPMHT Line ID Appointment Type Booking No. Truck Visit Appt. Appt Date And Time Status
CAPT)OO00DVT AABLIODO000E 22G1 20/DR/B.5 Vi | |
Rows per page: 20 w 1-1of1
1 Container(s) selected CANCEL APPOINTMENT CREATE TRUCK VISIT APPT

Podera ver todos 0s agendamentos

APOS CRIARO listados .
AGENDAMENTO

Ao selecionar o agendamento vai
ter a apccao de fazer um truck visit.

Click no bot&o para criar um truck
Visit.




INSERINDO __AS Create Truck Visit Appointment X L
INFORMACOES DOS
MOTORISTAS Appt Date And Time Trucking Company

18/02/2025 10:00-10:59 LDU123

No campo truck ID deve ser inserido a matricula do camiao.

OBS: a matricula deve ser inserida sem espacos, tracos ou 123 MA1Z

espacos.

No campo Driver deve ser inserido a carta de conducao do

motorista obedecendo a mesma regra que a matricula. l CANCEL ‘
ApPOs clicar em submit recebera informacao de que 0

agendamento foi concluido com sucesso.

@ Truck Visit Apointment (CCS TVA ID: RH)J00001K1) submitted successfully.  VIEW DISMISS




‘JDPWORLD Manage Track Pay Configure Help

Truck Visit Appointment

(Appt Date From-17/02/2025 e) (App: Date To-22/02/2025 ﬂ)

Search Results

O ’ CCSTVAID Truck Company Truck ID

E RHIODO0TK1 Trekkings

APOS CRIARO
TRUCK VISIT
APPT

1770272025 00:00 F'" 23/02/2025 1539

Driver ID Quantity Appt Date And Time Status

1- Podera fazer download do
comprovativo de agendamento;

2- editar caso seja necessario mudar

de motorista,

3-Apagar caso aconteca um
emprevisto.

{

= DP World Luanda W o ? EN = s

a =
c@
Editar
e b e
al;
l —
Rows perpage: 20w 1-10f1
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“0 VBS ajuda a diminuir 0 congestionamento No gate
e proporcionar um melhor atendimento aos N0SS0S
clientes.”

Marlene Cardoso

Treinamento VBS ’
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