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BIENVENIDA

El presente manual tiene como objetivo orientarlo a lograr gestionar Pre-Avisos de
Contenedores de Exportacion.

El sistema cuenta con 2 secciones:

1°) Coordinacion del turno de ingreso a la Terminal. Datos necesarios: reserva,
CUIT facturable, numero de contenedor, CUIT y teléfono del despachante.

2°) Generacion de Pre-Aviso y emision de documentacion. Datos necesarios: peso
de la carga (Kg), precinto, permiso de embarque.

Tenga presente que las etapas pueden confeccionarse en distintos momentos, pero
es necesario que ambas estén completas antes de la cancelacion de los gastos e
ingreso a la Terminal.



REQUISITOS BAsICOS PARA UTILIZAR EL SERVICIO

g PC

O Conexion a Internet

O Explorador de Windows
# MS Explorer 8 o superior en modo compatibilidad.(Ver aclaracion)
# Firefox 3 o superior.
#+ Chrome (Recomendado)
IMPORTANTE: (Recuerde configurar el bloqueador de
elementos emergentes para evitar inconvenientes)

O Resolucion 1024 x 768. (Recomendado)

O Una cuenta de email.

O Usuario/Password brindado por TRP SA.



Modo Compatibilidad (Aclaracion)

Importante: En algunos navegadores (IExplorer 9 principalmente) existen problemas
de compatibilidad y algunas opciones no funcionan correctamente, se recomienda no
utilizar este navegador si posee alguno de los recomendados (Chrome o Firefox). Si
debe utilizar este navegador de todos modos siga las siguientes instrucciones para
evitar algunos problemas con los que se puede encontrar, verifique que el navegador
esté ejecutando en ‘Vista de Compatibilidad’

Vista de compatibilidad: los sitios web disefiades para exploradores anteriores podran visualizase mejor,
y se corregirdn los problemas como mends, imagenes o texto fuera de lugar,

L L | T

BeEe————m—"" """ - |

Al Herramientas JEARTLE

pol Eliminar el historial de exploracian... Ctrl+Mayls+Del
— Exploracidn de InPrivate Ctrl+ Mays+P
Diagnosticar problemas de conexidn...

Volver a abrir dltima sesién de Expleracidn

Filtrado InPrivate Ctrl+Mayis+F

Configuracidn de Filtrade InPrivate

Bloqueador de elementos emergentes 4
Filtro SmartScreen 3

. il
Administrar complementos “

v | Vista de compatibilidad
bli Configuracion de Vista de compatibilidad

Suscribirse a esta fuente...
Deteccion de fuentes 3

Windows Update
Herramientas de desarrollo F12

Sethink SWF Catcher

Agregar entrada en Windows Live Writer

Opciones de Internet av]

Solo utilice esta opcion si detecta un mal funcionamiento de la aplicacioén, de lo
contrario es aconsejable que el sistema no ejecute en Vista de Compatibilidad.



¢ COMO OPERO EN EL SISTEMA?

Lo primero que debe hacer es conectarse a Internet y entrar a la pagina de TRP,
http:/ /www.trp.com.ar

Donde encontrara el siguiente sitio:

~

DP w RLD@ nmmIClOICONTACTOI SWITCH TO ENGLISH _Buscar en el sitio E 5 LT
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Buenos Aires la empresa v cronogramas v informacion atil ~ servicios online v I Prara

Coordinacion Impo

Enterate Devolucion de Vacios
NOVEDADES DE LA TERMINAL Bienven idos - Te o retEordaya iy

A Estado Aduanero

os y remodelados y

4444 = " \ ion de 740.000

ks 24 horas, 362 dias

LINEA UNICA DE GESTION - lientes un servicio
hl.

Accesos rapidos Informacion al Cliente Servicios Online

Conferencia de la OMC Coordinacion Impo
Tipo de cambio vigente al dia 15/12/17:
$17.65 Feriado 8 de diciembre 2017 Acceder al sistema »
Mas informacion» Ver todas las noticias »
Devolucién de Vacios
Cronogramas de arribos de buques y limites
para la recepcion de contenedores.
Ver Cronogramas » Contacto Administracion General de Puertos

Acceder al sistema »

Retiro de Vacios

Estructura Tarifaria.
Ver Tarifarios »

Acce er al £ stema »

Esta4~ Adual ~=9

Acce ler al ' stema »

Preaviso & Turnos Expo

Acceder al sistema »



http://www.trp.com.ar/

Ingreso al Sistema

Para ingresar a Pre-Aviso de Exportacion usted puede acceder por el menu
‘servicios online’ / ‘Preaviso & Turnos Expo’ o directamente por el link ‘Preaviso
&Turnos Expo’ ubicado en la parte inferior derecha de la web. Luego de presionar
el link se desplegara otra pantalla que le solicitara ingresar su identificacién de
usuario y password.

1 D TERMINALES
== Rio DE LA . . . .
1 PLATA Preaviso y asignacion de turno de Exportacion

ario

Clave

\ |

@2016 Terminales Rio de la Plata S.A. All rights reserved. v.1.3 éNo recuerda la clave de su usuario? Regenerar Clave

Importante: Si es la primera vez que ingresa al sistema, usted debe solicitar

su usuario enviando un mail a

Una vez ingresada su identificacion estara en condiciones de comenzar a realizar
sus propios Pre-avisos sin necesidad de llamar por teléfono ni trasladarse hasta la
Terminal.

La pantalla contiene, a modo de ayuda rapida una serie de puntos utiles para hacer
mas simple la operacion.

Debajo encontrara la pantalla de inicio:


mailto:mesadeentrada@trp.com.ar

[ | I-TIERMINAI.FS
== Ri0 DE LA Preaviso y asignacion de turno de Exportacion
3 Prata y asig P

Usuario: aa
{&d) Limpiar dates | % Eliminar Preaviso YA generado | ) PDF Preaviscs Anteriores E'Salir carlos janulik@trp.com ar

Datos del turno

Reserva de carga *

Datos de la reserva

Buque-viaje: Mombre Bugue: Viaje Nro ETA CLIOH:
(*) Campos obligatorios

E".'_Coordlnar nUevo tumo @ Modificar... é}‘cansultar WGM enviado por Linea

©2017 Terminales Rio de la Plata S.A. All rights reserved

Se debe ingresar la Reserva de carga (Nro. de Booking), al salir de este campo se
cargaran automaticamente todos los datos de la reserva. Por favor recuerde
chequear que los datos sean correctos.

(&) Limpiar datos X Eliminar Preaviso Y4 generado “. PDF Preaviscs Anteriores Re-genera PDF Ordenes Frio msalir carlos janulik@trp.com.ar

Datos del tumo

I Reserva de carga’ * | 20160211-0072 lnpo de Contenedor- = 40HC |2 Tamafio(Sz/Tp/Ht): Cantidad/Disp

Datos de la reserva

Bugue-viaje: Nombre Bugue: Vizie Nro: e v
(*) Campos obligatorios

E—'.'_Coordinar nuevo tumo @ Modificar... gf_'-‘.Cansultar VGM enviado por Linea

Si la reserva ingresada es inexistente se visualizara el siguiente error:

Alerta
',E Verifigue |la reserva ingresada

Aceptar

En este caso agradecemos se comunique con la agencia maritima y con el equipo
de Assistant de la Terminal trp assistant@trp.com.ar

En caso de que la reserva exista y los datos sean los correctos Ud. podra comenzar
la gestion.


mailto:trp_assistant@trp.com.ar

Botones principales de generacion:

I.

II.

ITI.

Coordinar nuevo turno: en esta etapa Ud. Seleccionara el turno de ingreso
a la Terminal.

Modificar: Aqui Ud. podra:

a) modificar el turno seleccionado (recoordinar)

b) generar la documentacion del preaviso o,

c) modificar los datos editables de la documentacion (peso, permiso de
embarque y precinto)

(Ver mas detalles en pag. 9):

Eliminar preaviso YA generado: Esta opcion permite eliminar un preaviso
previamente generado y aun no cancelados los gastos. En caso de precisar
eliminar el preaviso de un embarque ya abonado, favor contactar a
atencionalcliente@trp.com.ar

Botones principales de modificacion:

Iv.

VI.

PDF Preavisos anteriores: En este punto Ud. podra reimprimir la hoja de
turno aun no habiendo documentado, o bien, reimprimir la documentacion
completa.

Regenera PDF de 6rdenes de frio: Desde este punto Ud. podra reimprimir
las ordenes de frio (una vez completa la documentacion).

Consultar VGM enviado por Linea (Se explica con detalle mas adelante):
Mediante esta opcion Ud. podra verificar si un contenedor a preavisar o ya
preavisado tiene asociado el VGM informado por la linea. Esta opcion se
incorpora para cumplir con la reglamentacion SOLAS y se explica con mas
detalle en otra seccion.


mailto:atencionalcliente@trp.com.ar

Coordinar nuevo turno

Usuario: aa

3 Limpiar dstos | 2 Eliminar Presviso YA generado | 4. PDF Preavisos Arferiores | Re-genera PDF Ordenes Frio | il saic aaa@gmail com
Datos del turno
Reserva de carga:* Tipo de Contenedor: * J Tamafia(SzmpHD: Cantidad/Disp.
Datos de la reserva
Buiue-viaje: Mombre Bugue: Wiaje Nro ETA: CutOif
(*) Campos obligatarios
= E gCansutar VM enviado por Lines
Linea hdaritima, Homhre de I3 Linea:
Fuerto Descarga:
Puerto Destina: Cargador. Estado Carga
Carga Peligrosa TempHumaient:
Claze: Termperatura;
Desc, Clase: Hurmedad:
UM Mo, %o Wertilacidng

UMDIG
Pagina:

Antes de proseguir con la carga de datos es FUNDAMENTAL controlar los datos de
la reserva:

aaaaaao

Puerto de Destino — Puerto de Descarga
Datos de la Carga peligrosa

Datos de temperatura, humedad y ventilacion
Linea Maritima

Cargador

Estado de carga

ANTE ALGUNA DISCREPANCIA (no realice el preaviso): Debe comunicarse con
la Linea Maritima y el equipo de Assistant (trp_assistant@trp.com.ar).

En caso de que los datos sean correctos, los siguientes datos deben ser cargados:

Datos de la empresa o persona a nombre de la que se emitira la factura

CUITsin ' * | 30710152132 Nombre: Direccion

Numero de CUIT (corrido, sin guiones, ni espacios) se desplegaran los datos
del Cliente al cual se emitira la factura. Si el cliente no se encuentra
registrado en TRP debera presentar previamente el encuadre impositivo
completo en Mesa de Entrada de Terminales Rio de la Plata (Edificio de Pre-
Recepcion) para el alta del cliente.

Numero de Contenedor (recuerde que este dato NO es editable, favor verificar
datos previamente a la carga en el sistema)



Una vez ingresado estos datos, podra seleccionar el turno de ingreso con el boton
“Seleccionar turno”. Luego de seleccionado el turno debera confirmar el mismo con
el boton: “Confirmar turno”. Esto generara la impresion de la hoja de turno.

De este modo, solo quedara pendiente la generacion de la documentacion desde el
boton: “Modificar”.

De contar el booking con otro u otros contenedores, la aplicacion mantiene los
datos de la reserva y el cliente facturable para que Ud pueda seguir seleccionando
turnos de ingreso a la Terminal (de los demas contenedores).

(*) Cuando ingresamos los contenedores nos podemos encontrar con distintas
situaciones...para ello primero se debe ingresar el numero de contenedor
(AAAANNNNNNN) (sin guiones, espacios o barras).

En algunos casos pueden aparecer distintos mensajes de advertencia o informacion:

1° "El contenedor no esta registrado previamente en TRP.....”

Ese cartel es una advertencia y no limita la continuidad de la carga del sistema. El
mismo informa que el contenedor ingresado no ha tenido operaciones previas en TRP,
por lo que le solicitamos que los datos a ingresar (nimero y medida del contenedor)
sean los correctos.

| Alerta

. El contenedor no esta registrado
] > previamente en TRP - El contenedor
que Ingrese se registrara con las medidas
y Y otros datos indicados en la parte superior de
esta pantalla. En caso de duda NO INGRESE el
y dato consulte con TRP

Aceptar

2° "El contenedor tiene un propietario distinto a la linea maritima....” o "
Esta fuera de medida/ tipo, etc.

En ambos casos el sistema no permitira la continuidad de la carga. Ya que el
contenedor figura en el sistema de TRP con otra linea maritima u otras medidas que
las ingresadas en el booking.

En estos casos le solicitamos revise la informacién cargada, y de no poder avanzar
por favor comunicarse con el equipo de Assistant trp_assistant@trp.com.ar

10


mailto:trp_assistant@trp.com.ar

Luego de haber ingresado al menos un contenedor tendremos la opcion de generar
efectivamente el preaviso.

3° "Estimado cliente: Hasta el momento no hemos recibido el VGM...”

En este caso se trata de una advertencia, en la que se le informa que la Terminal no
cuenta con el VGM informado por la linea maritima.

Si Ud. considera que el mismo debié ser informado, agradecemos se contacte con la
linea maritima.

Aviso
k ' Estimado cliente: Hasta el momento no
“ hemos recibio el VGM parz los
siguientes contenedores:
-SUDU4578243

¢ Siel VGM no estz informado antes de rezlizar el
pago de los gastos de la Terminal, el contenedor

| serz pesado facturéndose los gastos
correspondientes al exportador.

Aceptar

11



Modificar

Presionando el botén Modificar se abrird una ventana en donde se visualizaran los contenedores ya
ingresado a la reserva con los turnos seleccionados y si cuentan o no con la documentacion completa.
Desde esta ventana podré seleccionar el contenedor deseado y modificar el turno de ingreso o
completar/editar la documentacion.

Usuario: aa

@ Limgiar datos KEIiminar Preavizo Y& generado j PDF Preavizos Anteriores Re-genera PDF Ordenes Frio EISalir asam:

Datos del turno

Reserva de carga: * | 20160211-0072 Tipo de Contenedor: * 40HC P T
Datos de la reserva | Listado de Preavisos del booking por Tipo de Contenedor |
Bugue-viaje: Contenedor Creacion Turno ACompletd documentacion'? ra

FFFF3333339 19 22017 0346 20M 2052017 -3asShs [lw]

| HAXAZ112132 TIH22017 0312 15A202017 - 1948 21 he 2
*y Campos ahligatorios

|E'c°';1£300rdinar nuesya turna | |@ hodlificar... |

@Z017 Terminales Rio de la Plata

EEMachificar turno E,]Completar documentacion | Cancelar

+* Modificar turno

Al seleccionar esta opcidn se abrird una ventana similar a la siguiente:

12



| Modificar turno
Detalle del contenedor

Nro. contenedor: Tipo: Carga: VGM:

Datos de la reserva
Temperatura: Hurmedad: % Ventilacion:
Carga peligrosa

Clase: Desc. clase: LN Nro.: UNMDG Pagina:

Datos de la empresa o persona a nombre de la que se emitira la factura

CUIT: Nombre: Direccion:

Via de Ingreso

Turno de Ingreso * 10/01/2018 - [7 a 9] | Seleccicnar tumo

Aceptar Cancelar

Al presionar el boton “Seleccionar turno” se abrira una ventana con los turnos disponibles:

Turno de Ingreso: el

19/12f2017 - [19 a 21 - Mew]
19122017 - [21 a 23 hs]
20/12/2017 - [00 a 03 hs]
20/12{2017 - [03 a 05 hs) — |
20/12/2017 - [05 a 07 hs]
| 20/12/2017 - [07 3 09 - New]
20/12/2017 - [09 a 11 - New]
20/12/2017 - [11 a 13 - MNew]

| 20/12/2017 - [12 3 16]

-[3 a 5] |Se|eu:u:iu:unartq 20/12/2017 - [16 a 19]
19 3 21 - Mew]

' 20/12/2017 -
20/12/2017 - [21 a 23 hs]

L B L B s T s T s T e T s O s T e B e B o T |

Al confirmar, se comenzaré a registrar el nuevo turno

Actualizando turno...

Al finalizar el registro del nuevo turno se generara el PDF de manera automatica (no incluye la
documentacién ya que aun se encuentra sin completar).

13



» La modificacion de un turno de ingreso antes de las 10 de la manana del
dia anterior al turno ya tomado, no generara gastos adicionales. Luego
de las 10 de la manana del dia anterior al dia del turno tomado, se
generaran gastos adicionales.

» En caso de no haber abonado los gastos Ud. podra modificar el turno
de ingreso para una fecha anterior o posterior a la del turno ya tomado.
En caso de haber abonado los gastos, s6lo podra modificar el turno de
ingreso para una fecha u horario posterior a la fecha del turno
previamente tomado.

s Completar documentacion

La documentacion podra completarse una vez que Ud. cuente con un turno de
ingreso a la Terminal.

Le recordamos los datos obligatorios para la generacion de la documentacion:
- peso de la carga (Kg)
- precinto de aduana
- permiso de embarque
Otros datos a completar:
- valores de fuera de norma (si corresponde, sino dejarlos en 0)

- datos de la autorizacion para carga de mercaderias tal como se observa en
la imagen:

14



Completar documentacién del contenedor: FFFF9999999

Datos del despachante

Poder Mro.: CUIT Despachante sin'- * Telefono *

M" de registrn Despachante Apgente transpore aduanern M® registrn Agente transpore:
Detalle del contenedor

Mro. contenedar: Tipo: FPeso: Feso Carga: 0 W GhA:

Fuera de norma

Sobre alto (cm): |0 Sobre ancha {cm): 0 Sohre largo (crm): 0

Turno de [ngreso: 2001202017 -[16a 19 hs] - Via de Ingreso; CAMION - Estado carga: LLEND
Precintos
Frecinto 1 - Aduana: Precinto 2 - Linea Maritirma: Precinto 3 - Otros: Precinto 4 - Ventilacian:

Permisos de embarque

Sgregar Documento  Eliminst Documento

Afio(2 dig)  Aduana Tipo Do M Documento

Datos de la Autorizacidn para Carga de Mercaderias

harca/bimeros: Cantidad de bultos: |0

(*) Campos obligatorios

Aceptar Cancelar

Al presionar el boton “Aceptar”, se comenzara a registrar la documentacion ingresada

Actualizando docurnentacicn. .

| |

Al finalizar el registro se generara el PDF automaticamente (incluyendo hoja de turno y
documentacion).

15



Usuario: aa

@ Limpiar datos KEIiminar Preavizo WA generado ":;; FOF Preavizos Anteriores Re-genera POF Ordenes Frio mSaIir aRAEYM

Datos del turno

Reserva de carga: * | 20160211-0072 Tipo de Contenedor: * [40HC |2

Datos de la reserva

Listado de Preavisos del booking por Tipo de Contenedor ¥
Bugue-viaje: . . P M
Contenedor Creacion Turno JCompletd documentacion’?
| FFFF9999939 19122017 0346 20M22017 -1E6&a19hs =l

(") Campos obligatorios WK1 2132 MH22017 0312 15A22017 - 198 21 he sl

|E'("5Conrdinar ey turno | |@Modificar...| |

©2017 Terminales Rio de la Plata

B Modificar turna @Completar documentacion | Cancelar

+* Modificar documentacion

Una vez que se complet6 la documentacion, usted puede modificar la misma desde el botén
“Modificar”

O En color apareceran los datos editables
» Peso (Kg): este dato es editable previo a la cancelacion de los gastos
» Precinto y Permiso de embarque: estos datos son editables
independientemente de si cancelo o no lo gastos de ingreso.

En caso de haber abonado los gastos aparecera el siguiente mensaje:

Contenedor PAGADD

' IMPORTANTE: Un cambio de
. PRECINTO v/o PERMISO DE

EMBARQUE generarsa COSTO
ADICIONAL I

Aceptar

16



Ud. puede observar el estado de facturacion de la carga segin el color de las
etiquetas de los campos editables:

o Preaviso pago:

17



o Preaviso no pago:

Exlitiar o dackin del conbeneder: FFAFITT99S

Drakos ded despackante

Prochir M, CUNT Despachants gin' "

M 3¢ ragisino Despac hanis Agents banspois adeanang

Detale del contenedor

Mg, coniangdor, Tigw: Peig Peio Cafga: | 7500 Wi
Fuera de nama
Sobre aRa (£m) Sobi antho (omj Sobre largo (om

| Precinkos

Prescin®y 1 - Adusni. IPRECINTOL Prastin®y 2 - Lines Marima: PRECINTOZ

Premines de embargue
Ay egar Dooumsnin Biraas [ooummsnio

Al gl Aduna T Buce M Exsurerta

i¥ = AAED IS

Drakos de la Atz scke para Carga de Mescaderias

Mlarcatimens Canfided de bultos

(*) Campos oliGatoncd

Recuerde:

En linea de caja debe presentar:

Tumo & Ingeeso; 20052017 =16 219 k] = Viade Ingrasec CAMION - Eslado caegac LLERD

Fracinta J - (s

Telemono *
N" pepiidng Agenhs raedporis

Pracins 4 - Vanbiaciin

O Las impresiones generadas (documentacion) firmadas y selladas por

apoderado.
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Eliminar preaviso YA generado

Ud podra eliminar un preaviso previamente generado, siempre y cuando no lo haya
abonado. Para esto debe ingresar la Reserva de carga, seleccionar el Tipo de
Contenedor (si es que la reserva posee mas de uno) y presionar el boton “Eliminar
preaviso YA generado”:

Usuario: aa

(&) Limpiar datos | 2 Eliminar Preaviso YA gensrado “%. POF Preavisos Arteriores Re-genera POF Ordenes Frio | [Pl Sai aai

Datos del turno

Reserva de carga: * 20160211-0072 Tipo de Contenedor: * |40HC |2

Datos de la reserva

Preavisos a eliminar correspondientes a la Reserva y Tipo de Contenedor *
Bugue-rizje: Contenedar Fecha
HAMAZT 232 201121 151233
. ) FFFF33533335 2017121915:46:39
™) Campos obligatorios
EXTET111111 20171220 11:45:14
SUDUS3s0000 201T12200 21317
|E{'g$oordinar nuewo turng | |@Modificar...|
©2017 Terminales Rio de la Plati
Aceptar Cancelar

Luego debera seleccionar el/los contenedores a eliminar, y “Aceptar”. Se abrira una
nueva ventana solicitando confirmacion:

Confirmacion de eliminacion de Preaviso ><

mimera de Contenedar
5 SUDLSE90000

Aceptar Cancelar

Al aceptar, la aplicacion mostrara el siguiente mensaje:

19



Eliminacion de Preaviso
i La Informacion Preavisada seleccionada
\,) se elimind con éxito

Aceptar

Si se intentan eliminar preavisos en los cuales todos sus contenedores ya han
ingresado en TRP, la aplicacion mostrara el siguiente mensaje informativo:

Eliminacion de Preaviso

i Todos los contenedores de este
preaviso estan ingresados ¥y NO pueden
ser eliminados.

Aceptar

Si desea eliminar un preaviso que ya fue abonado debera comunicarse con el sector
de Atencion al Cliente atencionalcliente@trp.com.ar 0810-4444-877 (TRP) int. 184

PDF Preavisos anteriores

Ud podra reimprimir documentacion ya generada ingresando la Reserva de carga,
seleccionando el Tipo de Contenedor y presionando el boton “PDF Preavisos
Anteriores”, luego seleccionar el/los preaviso/s a imprimir y aceptar:

Usuario: aa

@ Limpiar datos KEIiminar Preavizo YA genetado "',-__ PDF Preavizos Anteriores Re-genera POF Ordenes Frio ﬁ Salir Saagigmail .com

Datos del turno

Reserva de carga: * | 20160211-0072 Tipo de Contenedor: * | 40HC | P Tamar
Datos de la reserva Seleccione Preavisos a imprimir correspondientes a la Reserva ¥ Tipo de Contenedor *
Bugue-iaje: [] mcmero de Cortenedor | Creacidn Turno 4 Completd documentacion? v

I:‘ SUDUSE30000 20220171213 201202017 -16a 19 hs M
. . FFFFa395999 19202017 0546 20M22017 -16a19h Sl
(*) Campos obligatorios 0 R =
|:| HARAM 2132 MH22017 0312 18122017 -19a 21 hs =l
I:‘ EXTE1111111 2022017 1148 20M22017 -16a19hs Sl

|E€g€00rdinar N0 turno | |@ hocdificar .. |

©2017 Terminales Rio de la Plat:

Aceptar Cancelar
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Re-genera PDF de ordenes de frio

Ud podra regenerar una Orden de frio y obtener su correspondiente impresion.
Completando los datos de Reserva, accedera a un listado de 6rdenes de frio ya
generadas.

Usuario: aa

.‘-_;) Limpiar datos | 24 Eliminar Presviso ¥4 generado “%. PDF Preavisosz Anteriores Re-genera POF Ordenes Frio EISalir EE

Datos del turno

Reserva de carga: * |20160211-0072 1 Contenedores con Orden de Frio *
Datos de la reserva Contenedar Cant. ya generadaz iZompletd documentacidn? .
FRIOTS34564 0 ilw]
Buque-viaje: M FizH39g9999 1 5
TWOE1 111111 1 Sl
(*1 Campos obligatarios WAL 201454 9 =l
FFFFOOO0000 0 Sl
RERR2222222 ] =l
E".‘_Coordinar nueEso turno @Modificar... E':'annsul
OVERAT111 0 Sl
MrMMEEEEEESE ] =l
=i [ M L Tu TuTulululnl A4 Lo} v
©2017 Terminales Rio de la Plata 5.A. All Aceptar

La aplicacion no permitira regenerar una Orden de frio cuando la documentacion
no haya sido completada aun.
En este caso visualizara el siguiente mensaje de error:

Alerta

&0 no ha completado la
docurnentacidn, por o tanto no se
puede generar la Orden de Frio

LR ]

Aceptar
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AVISOS

Estos son algunos de los avisos que podra presentar la aplicacion:

Falta ingresar al menos un precinto

Ingresar al menos el precinto 1.

El CUIT informado no esta registrado
como cliente en el sistema

Presentar Encuadre impositivo en TRP
para dar de alta al Cliente.

El Peso de la Carga supera el Peso de
Seguridad

Comunicarse con Assistant y Atencion al
Cliente de la Terminal.

Booking no habilitado para el ingreso de
contenedores

Comunicarse con el area de Atencién al
Cliente de TRP.

El contenedor tiene registrado wun
propietario distinto a la Linea Maritima
del Booking

Comunicarse con Assistant de la

Terminal.

Se han realizado pre-avisos para este
Booking por fuera de esta aplicacion. No
podra pre-avisar hasta no regularizar
esta situacion

Comunicarse con el area de Atencién al
Cliente de TRP para verificar esta
inconsistencia existente.
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REGLAMENTACION DEL PROCEDIMIENTO SOLAS

% Caracteristicas generales del proceso:

Debido a la nueva regulacion de la Organizacion Maritima Internacional en
donde se adoptaron enmiendas a la regla VI/2 del Convenio SOLAS (Safety of
Life at Sea), se establece que, a partir del 1 de Julio de 2016, se requerira que
cada contenedor lleno de exportacion tenga su peso bruto verificado (VGM)
antes de ser embarcado en un buque.

De acuerdo a esta normativa el exportador es el responsable de informar a la
Linea Maritima el VGM, independientemente de quien realice la operacion de
pesaje.

Nuestro sistema de preaviso estara disponible a partir de la fecha
mencionada, para que puedan realizar la consulta y seguimiento del envio
del VGM por parte de la Linea Maritima a la Terminal.

En la pantalla de ingreso, hemos agregado un nuevo item de acceso

[Consultar VGM enviado por Linea]:

Usuario: aa

@ Limpiar datos = X Eliminar Preaviso YA generado ";. PDF Preavisos Anteriores Re-geneta PDF Ordenes Frio lﬂSaIir aaa@gmail.com

| Datos del turno

Reserva de carga: * lm@

Datos de la reserva

= Consulta de ¥GM

| Nro. Contenedor™;

€

Linea:
Bugue-viaje: Nombre Bugue: !
WGM Recibido:

() Campos ohligatorios FRArEEE R

iE?},Coordinar nuevo turno | 1@ Modificar ] | E"‘g‘Consultar VGM enviado po@
..... — VGM Info Salir

Accediendo a dicho item, usted puede obtener informacion respecto del
estado de envio de su VGM por parte de la Linea Maritima, en caso de que la
terminal lo haya recibido se le informara el valor y la fecha exacta de
recepcion.

¢ Servicio provision de peso bruto por parte de Terminales Rio de la
Plata.

Para este procedimiento la terminal cuenta con un nuevo sistema de balanzas
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de ultima generacion: Los camiones seran pesados al ingresar a la Terminal
y a la salida se realizara el destare, calculandose por diferencia el peso bruto
exacto del contenedor.

¢ Flujo de emision del Peso Bruto del contenedor

> VGM No Informado

En el caso de no contar con la informacion del VGM al realizar el pago de
los gastos de la Terminal, se generaran los gastos del servicio de pesada
(peso bruto) al momento de emision de la factura.

El sistema ira informandolo a la hora de la creacion y/o la edicion del
pre-aviso, mediante un campo adicional que se incorporé (debajo de la
tara del contenedor) y mediante una alerta que ya se describio
anteriormente.

[Eompletar documentacién del contenedor: SUDU9990000 3 “

Datos del despachante

Poder Mro.: CUIT Despachante sin'-' * 20318615293 Telefono * 4564-1234
M* de registro Despachante: Agente fransporte aduanero M* registro Agente transporte:
Detalle del contenedor
Nro. contenedor: Tipo Peso Pesno Carga: 8500
Fuera de norma
Aviso
Sobre alto (cm): |0 Sobre ancho em): 0 g

) Estimado diente: Hasta el momenta no
U hemos recibido el YGM para los

Turnn de Ingreso: 2001 2/2017 - [16 219 hs] - Via de Ingreso: CA siguientes contenadares:
Precintos " |- subugggoo0D
Frecinto 1 - Aduana: PRECL Precinto 2 - Lines har | Precinto 4 -Wentilacidn:

Permisos de embarque

REHEEE EREUENE (Ele? R iEED Si &l YGM no estd informado antes de realizar el

afo(2 dg)  Adusna TR WDocumerti P390 de los gastus‘de la Terminal, el contenedor
serd pesado facturdndose los gastos
17 054 Ec02 5245121 correspondientes al exportador,

Aceptar

Datos de la Autorizacion para Carga de Mercaderias
Marcahimeras: Cantidad de hultos: 0
(*) Campos obligatorios

Aceptar || Cancelar .J

> VGM Previamente Informado

Para el caso de discrepancias, de acuerdo Disposicion N°18/16 RPOL,
008 Prefectura Naval Argentina, en el punto 10.2, discrepancia en +/-
5% entre el peso bruto imputado en el certificado VGM provisto por el
Exportador y el peso bruto registrado por la Terminal, se tomara como
valido este tltimo.
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> Envio de ticket de Balanza

En el caso que la Terminal: i- deba proveer el servicio de pesada (peso
bruto), no habiendo recibido el VGM por parte de la Linea Maritima al
momento del pago de los gastos de la Terminal o, ii- exista la discrepancia
indicada en el parrafo anterior, la Terminal enviara via mail el ticket de
balanza a las direcciones ya informadas por el Exportador para la
recepcion de la factura electronica.
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