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MANUAL PAGO WEB PARA AUTO FACTURARSE Y REALIZAR PAGO WEB
SIGA LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES!

® Si el contenedor esta Inscrito o Preavisado y manifestado a DP World San Antonio (A-T1).
Y, el contenedor no cuenta con remanejos ni cambios de condicion.
® Fue descargado y cuenta con hora de retiro para el caso de las Importaciones y hora de llegada para el

caso de las Exportaciones.
® Y sialinscribir o preavisar selecciono “Incluir Security Fee en la factura del Contenedor”.

Paso 1 Ingresar en Portal al boton de Facturas, pestana Prefacturas o Security Fee.

Paso 2 Filtrar por Cliente, BLL Nave o Fechas para visualizar todas las Prefacturas pendientes.
Paso 5 Seleccionar las prefacturas a pagar, deben ser todas del mismo cliente

Paso 4 Hacer Click en "Pagar con Khipu" vy realizar transferencia bancaria

Paso 5 Revisar en el modulo tracking que no exista ningun Hold Financiero Activo
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Paso 1 Ingresar a
Facturas, pestana Prefacturas

® Siel contenedor esta Inscrito o Preavisado vy
manifestado a DP World San Antonio (A-71).

@ VY el contenedor no cuenta con remanejos nNi

cambios de condicion.

® f(ue descargado y cuenta con hora de retiro
para el caso de las Importaciones y hora de
legada para el caso de las txportaciones.

@ V sialinscribir o preavisar selecciono “Incluir

Security Fee en la factura del Contenedor”.

@
DP WORLD
San Antonic
IMPORTACIONES
EXPORTACIONES

REPORTES

TRACKING

SECUEMCIAS

0O wmo

Mave o manifiesto

Q  Buscar por N° manifiesto o non

Bill of Lading o Booking

Cliente

Q  Buscar por razon social o RUT
FACTURAS
Fechas

25/01/2021 01/02/2021
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Paso - Filtrar por Cliente, BLL Nave o Fechas para

visualizar todas las Prefacturas pendientes.

= Security Fee  Prefacturas  Facturas 1 resultados
DP WORLD v
San Antonic

Mave o manifiesto

NroDraft Fecha BL / Bocking Cliente

Q  Buscar por N° manifiesto o non
IMPORTACIOMES

Bill of Lading o Booking 176015 12/01/2021 HLCUBSCZ034BPXV2 91.234.52041 O
Razon 5Social Cliente 5 A

EXPORTACIONES

NEDORTES T $ Pagar con Khipu
Q Buscar por razon social o RUT
FACTURAS
Fechas

TRACKING 25/01/2021 01/02/2021

SECUEMNCIAS

N w§o S
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Paso 3- Seleccionar las facturas a pagar, deben ser todas del mismo clientes,

hacer Click en "Pagar con Khipu" y realizar transferencia bancaria

@ Security Fee Prefacturas Facturas 1 resultados
DP WORLD .
San Antonic

Mave o manifiesto

Nro Draft Fecha

Q  Buscar por N° manifiesto o non

iente G
IMPORTACIOMES
Bill of Lading o Booking 176015 12/01/2021 HLCUBSCZ034BPXV2 91.234.520-1 @
Razon Social Cliente S A o

EXPORTACIONES

REPORTES Cliene s rogrcon ki | B
Q Buscar por razon social o RUT
FACTURAS
Fechas

TRACKING 25/01/2021 01/02/2021

SECUEMNCIAS

- -

m O
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Paso 4- Una vez realizado el pago se visualizara la pantalla

gue se muestra a continuacion.

DP WORLD

El proceso de

tl page 12 oxta webdonde, un
Para sissaizer o sumers de lactura debe v of merm de Yecturas v Duscar on has facturas cance >

pago finalizé correctamente
coafirmado reobrs un <Moo €O SCIPOO

Importante

Espere el correo de confirmacion de aprobacion de

Pago

Si su Agencia cuenta con tesoreria, recomendamos
crear un usuario dedicado para realizar los pagos

webs.

El enlace de pago no debe ser enviado por correo,
wWSp U otro medio, Unicamente es valido en el
computador en donde se esta realizando la

transferencia.
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Paso 5- Revisar en el modulo tracking que no exista ningun Hold Financiero Activo

Tracking

DP WORLD® Tracking ?
Sean Aunbor

l.; —

ACIOMES

De existir un hold activo, revise si el cliente tiene otras prefacturas por el contenedor
consulta, pendientes a facturar.

De no encontrar ninguna prefacturas pendiente, favor comunicarse con Facturacion
via correo para tender su caso.
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Paso 5- Revisar en el modulo tracking gue no exista ningun
Hold Financiero Activo.

EEHEDHEIERRILED

Contenedor CSNU7e72012

Almacén A-T1

Estado En patio

Trucking Co. 067960802

Iso Type 45G0

Peso 29679.0 Kg.

Condicién de Retiro DIRECTO

Nombre Mave EU181 - COSCO SHIPPING DAMNUEE
Unit Impediments FINAMCIERO

Cerrar

De existir un hold activo, revise si el cliente tiene otras prefacturas pendientes a
facturar. De no encontrar ninguna prefactura pendiente favor comunicarse con

Facturacion via correo a clsai_facturacion@dpworld.com para atender su caso.



mailto:cl.sai_facturacion@dpworld.com
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- L : - - MNBU3013005 G
Al inscribir la unidad se puede seleccionar si o QL 465000 . VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA
facturar el Security Fee junto con el resto de los Bl o Laing: SUDUBEATOASSESHO

o ) Puerto embarque : Balboa Tipo y Nimeros de Documentacion @
servicios gue presente la unidad o por separado. — 0 o o e o 61

Peso de la carga: 24.040,8 kg.
: : 2343243634 Agregar documentos (Ej. 234234234)
Sial inscribir o preavisar selecciono  “Incluir TpoInspecibn A
(O ConInspeccién () Blogueo por Inspeccién (@) Sin Inspeccion
Security Fee en la factura del Contenedor’ el Cotgo e @
Security Fee se debera pagar en el Dboton va0800
Fac[urag pegtaﬁa Pre Facturag Unto Con e| regto SERVICIODEENTREGADEDOCUMENTOSGUTADESPACHOYGATEPASS9
) J Transportista (2]
d@ |OS S@T\/ICIOS d€| COmeﬁedOF) Q Buscar por razén social o RUT
Ver CapltL”O Pago We b / IncluirSecurityFeeenIafacturade\contenedore
— s [
Security Fee Facturas

Si no selecciond esta opcion, el Security Fee se Para resolver dudas favor comunicarse con via correo a

cl.sai_tarifa_seguridad@dpworld.com

debera pagar de forma separada en el boton

Facturas, pestana Security Fee
Ver Capitulo Pago Web.

Il Security Fee‘ Prefacturas Facturas
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MANUAL PAGO WEB PARA AUTO FACTURARSE UTILIZANDO CREDITO

SIGA LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES!

® Sila AGA o Cliente cuenta con credito, Cheque en Garantia.
® Si el contenedor esta Inscrito o Preavisado y manifestado a DP World San Antonio (A-11).

® V el contenedor no cuenta con remanejos ni cambios de condicion
Fue descargado y cuenta con hora de retiro para el caso de las Importaciones y hora de llegada para el

Caso de las Exportaciones

@ VY sialinscribir o preavisar selecciono “Incluir Security Fee en la factura del Contenedor’.

Paso 1
Paso 2
Paso 4
Paso 4

Paso 5

Ingresar en Portal al boton de Facturas, pestana Prefacturas o Security Fee

Filtrar por Cliente, BL, Nave o Fechas para visualizar todas las Prefacturas pendientes
Hacer Click sobre la prefactura que desea facturar hasta que se despliegue la pestana Cobros.
Hacer Click en Previsualizar, luego de esto se iluminara el boton Aceptar Cargos y Finalizar Factura

Revisar en el modulo tracking que no exista ningun Hold Financiero Activo.
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Paso 1 Ingresar a
Facturas, pestana Prefacturas

® Siel contenedor esta Inscrito o Preavisado vy
manifestado a DP World San Antonio (A-71).

@ VY el contenedor no cuenta con remanejos nNi

cambios de condicion.

® f(ue descargado y cuenta con hora de retiro
para el caso de las Importaciones y hora de
legada para el caso de las txportaciones.

@ V sialinscribir o preavisar selecciono “Incluir

Security Fee en la factura del Contenedor”.

(=] Security Fee] Prefacturas Facturas
DP WORLD
San Antonio

Mave o manifiesto

Q  Buscar por N° manifiesto o non
IMPORTACIONES

Bill of Lading o Booking
EXPORTACIONES

REPORTES Cliente
Q  Buscar por razon social o RUT

FACTURAS

Fechas
TRACKING 25/01/2021 01/02/2021
SECUEMCIAS
P o

B o
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Paso - Filtrar por Cliente, BLL Nave o Fechas para

visualizar todas las Prefacturas pendientes.

= Security Fee  Prefacturas  Facturas 1 resultados
DP WORLD v
San Antonic

Mave o manifiesto

NroDraft Fecha BL / Bocking Cliente

Q  Buscar por N° manifiesto o non
IMPORTACIOMES

Bill of Lading o Booking 176015 12/01/2021 HLCUBSCZ034BPXV2 91.234.52041 O
Razon 5Social Cliente 5 A

EXPORTACIONES

NEDORTES T $ Pagar con Khipu
Q Buscar por razon social o RUT
FACTURAS
Fechas

TRACKING 25/01/2021 01/02/2021

SECUEMNCIAS

N w§o S
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Paso 3- Hacer Click sobre la prefactura que desea facturar hasta que se

despliegue la pestana Cobros.

=

DP WORLD
San Antonic

IMPORTACIONES

EXPORTACIONES

REPORTES

FACTURAS

TRACKING

SECUEMNCIAS

N

m O

1 resultados

Security Fee Prefacturas Facturas

Mave o manifiesto

Q  Buscar por N° manifiesto o non NroDraft  Fecha BL /Booking

.l
Bill of Lading o Booking 176015 12/01/2021 HLCUBSCZ034BPXV2 91.234.520-1 O
Razon Social Cliente S A

Cliente

Q Buscar por razon social o RUT

Fechas

25/01/2021 01/02/2021

-
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Paso 4- Hacer Click en Previsualizar, luego de esto se iluminara el boton

Aceptar Cargos y Finalizar Factura

DP WORLDE Prefacturas  Facturas Costos
San Amtonio
_ A cargo de Razon Social Cliente 5 A (92.394.520-1)
MNave o manifiesto Por servicio HLBU93 16864

Q Buscar por N° manifiesto o nomn

IMPORTACIONES PCE-B118_D_1 (1 items)

Bill of Lading o Booking Conexign y Monitoreo de Cargas Refrigeradas para TTCr
EXPORTACIOMNES PCE-B119_D (1 items)

Permanencia de Contenedores Refrigerados en fuente de Poder para TTCr

PCE-B118_D (1 itemns)
REPORTES Cliente Desconexion y Monitoreo de carga refrigerada para TTCr

Cl Buscar por razon social o RUT Subtotal
FACTURAS
Impuestos
Fechas

Total

TRACKING 25/01/2021 01/02/2021

~ - P o

mo

uss

uzs

Uss

uss

uss

uss
1

30,00

72,00

30,00

132,00
25,08
157,08
112.924
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Paso 4- Revisar en el modulo tracking que no exista ningun Hold Financiero Activo

Tracking

DP WORLD® Tracking ?
Sean Aunbor

l.; —

ACIOMES

TRACKING i

De existir un hold activo, revise si el cliente tiene otras prefacturas por el contenedor
consulta, pendientes a facturar.

De no encontrar ninguna prefacturas pendiente, favor comunicarse con Facturacion

Via correo para tender su caso.
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Paso 5- Revisar en el modulo tracking gue no exista ningun
Hold Financiero Activo.

EEHEDHEIERRILED

Contenedor CSNU7e72012

Almacén A-T1

Estado En patio

Trucking Co. 067960802

Iso Type 45G0

Peso 29679.0 Kg.

Condicién de Retiro DIRECTO

Nombre Mave EU181 - COSCO SHIPPING DAMNUEE
Unit Impediments FINAMCIERO

Cerrar

De existir un hold activo, revise si el cliente tiene otras prefacturas pendientes a
facturar. De no encontrar ninguna prefactura pendiente favor comunicarse con

Facturacion via correo a clsai_facturacion@dpworld.com para atender su caso.
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