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GUIA DE PREVENCION PARA CAMIONES CON FALLA MECANICA DENTRO DEL 
TERMINAL.  

 

1- Transportista debe informar oportunamente a supervisor de patio, prevencionista de 
turno, supervisor de gate sobre panne o gerente de turno para que personal de GATE pueda 
gestionar a tiempo los accesos al terminal de personal externo solicitado por transportista que 
brindara apoyo o rescate. Importante que el transporte afectado este encargado de la 
comunicación con personal de gate control y seguridad.  

2- Personal de OPS DPW brindara apoyo para señalizar punto donde quedo averiado el 
camión como medida de seguridad. 

3- Siempre que las condiciones del camión lo permitan, El conductor del camión deberá 
relocalizar el equipo a un punto de menor riesgo dentro del terminal indicado por el personal de 
OPS de DPW para que no obstaculice el tráfico ni represente riesgo para el resto de los 
conductores, trabajadores, etc. En la medida de lo posible, DPW brindara asistencia en 
coordinación con mantención.  

4- Para el rescate del camión, el conductor deberá solicitar asistencia a otro miembro del 
gremio y una vez confirmado, deberá informar a Personal de GATE y SEGURIDAD para que 
estos puedan gestionar los accesos al terminal. Ver casillas de correo electrónico de DPW GATE 
y DPW SEGURIDAD: cl.sai_sup.gatecontrol@dpworld.com cl.sai_seguridad@dpworld.com 

5- Fallas mecánicas, Importante reforzar que, dentro del terminal, está prohibido realizar 
tareas de mantención profundas, abastecimiento de combustible, manejo de sustancias 
líquidas peligrosas.  Se permite solo correctivos mecánicos sencillos, lo suficiente para que el 
equipo parta y pueda ser relocalizado a una zona segura definida por Personal de DPW. 

6- Falla eléctrica (batería), está permitido el uso de partidor (booster) guardando el debido 
cuidado del uso de cables, componentes. 

7- Avería por accidente, derrame de combustible, aceite, etc.…debe ser informado 
inmediatamente al personal DPW señalado en punto #1, de contar con cualquier material 
absorbente como aserrín, pedazos de tela, se debe disponer de inmediato su uso hasta que 
intervenga el personal de DPW a atender la emergencia.  

8- En caso de incendio, Informar inmediatamente a personal DPW señalado en el punto #1. 
Utilice extintor si cuenta con uno y se sabe cómo usarlo, de lo contrario, no se exponga al peligro, 
solicite ayuda inmediatamente. 
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REGLAS IMPORTANTES DE SEGURIDAD EN EL TRANSITO. 

1. Recuerde no desmontarse del camión en el patio o zonas prohibidas dentro del terminal. 
2. Utilizar siempre equipos de protección personal (casco, chaleco reflectante, etc.) 
3. Respetar las señales de tránsito y el límite máximo de velocidad. (30 km) 
4. Tomar en cuenta las áreas de NO FUMAR. 
5. Favor guiarse por las 3 zonas para destrabar piñas dentro del terminal. (Fig. 1) 
6. Recuerde que los equipos de patio (grúas) tienen preferencia, por favor ceda el paso 

durante el desplazamiento dentro del patio.  
7. El uso de celular dentro del terminal esta prohibido, por favor, no lo use mientras maneja. 
8. Importante el uso de cinturón de seguridad al conducir. 
9. Respete siempre los cruces peatonales. PARE SIEMPRE en los puntos de interacción 

con peatones (GATE IN, GATE OUT, M10). Verifique el entorno antes de volver a poner 
en marcha el camión.  

10. Por favor acuda a supervisor de patio o cualquier otro personal de DPW si necesita 
asistencia.  
 

 

Fig. 1 

 


