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Assunto:  Reforço das Instruções sobre o s  Meios  de P agamento e Aplicação de Penalização  

A DP World Maputo, SA  informa a todos os seus estimados clientes e utentes que, a par tir de 1 de 

Novembro , todos os pagamentos de serviços deverão ser efectuados exclusivamente através do 

sistema de “Entidade” e “Referência” , disponível nos bancos BCI  e Millennium BIM , conforme as 

instruções anteriormente  emitidas . 

Est e aviso  reforça a  comunica ção  de 30 de  Dezembro de 2024 , a qual estabelecia esta medida, 

visando  assegurar a eficiência, transparência  e automatização nos processos de facturação  e 

reconciliação financeira.  

P or motivos  operacionais e de ajustamento interno, a empresa continuou aceitando  os pagamentos  

efectuados por transferência bancária directa . Contudo, informa -se que  todos os pagamentos por 

transferência bancária directa , em contravenção às instruções ora reiteradas, incorrerão n uma 

penalização administrativa  de USD 5 7.5 0 (cinquenta e sete dólares norte -americanos  e 

cinquenta centavos ), a título de custos adicionais de processamento manual e reconciliação.  

A DP WM reitera o seu compromisso com a transparência, a eficiência e a melhoria contínua dos seus 

serviços . Solicitamos , assim , a colaboração de todos no cumprimento desta orientação.  

Para quaisquer esclarecimentos adicionais, por favor contacte  o Departamento Financeiro  através 

dos canais habituais . 

Atenciosamente,  

 

Maputo, 28 de Outubro d e 2025  

 

______________________  

Saher Lalani  

CFO  


