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a)

b)

c)

Introduccioén

DP World empresa lider en la facilitacion del comercio internacional, y un importante actor de la cadena logistica,
realiza sus operaciones desde terminales maritimos, terminales de almacenamiento y centros de distribucion con
el apoyo de una significativa flota de unidades de transporte terrestre, asi como de transporte maritimo en bahia.
El soborno es un problema que afecta a todas las sociedades, economias y mercados. El soborno crea inestabilidad
politica, provoca inseguridad social, debilita a las instituciones e impide el funcionamiento libre vy justo de los
mercados. Eso pone en peligro el valor a largo plazo, la seguridad vy la integridad del negocio de DP World.
Nuestros Principios DP World se enfatizan en el crecimiento continuo de nuestro negocio. Sin embargo, nunca
buscaremos el crecimiento de nuestro negocio mediante alguna via que no sea ética, legal 0 que genere riesgos
ocultos. Por consiguiente, protegeremos el valor a largo plazo de DP World mediante la identificacion temprana de
los riesgos de soborno y la adopcion de medidas practicas para excluirlos de nuestro negocio. Esta Politica explica
como lo lograremos.

Propdésito

El proposito de esta politica es comunicar a los Colaboradores de DP World su responsabilidad de vigilar y cumplir con la
posicion de la Compania en cuanto a la corrupcion y el soborno.

La violacion de esta politica puede ocasionar el despido laboral, potenciales multas y repercusiones penales en caso de
investigacion y condena.

3.

Alcance

Esta politica aplica a todo el personal (empleados contratados, temporales, modalidades formativas, contratistas entre
otros) de DP World, a sus activos de informacion y la totalidad de sus procesos. Nosotros fomentaremos la aplicacion de
esta politica a nuestros socios de negocios, incluyendo contratistas, proveedores y socios conjuntos.

4.

a)

b)

El soborno esta absolutamente prohibido por DP World

DP World, prohibe absolutamente:
e Dar sobornos a cualquier persona.
e Aceptar sobornos de cualquier persona.
e Participar en sobornos: Esto incluye ofrecer, proponer, solicitar, organizar, permitir, ignorar o ser
deliberadamente ciego ante los sobornos.
e Usar aotras personas o permitirles que den sobornos, acepten sobornos o participen en sobornos.
Un soborno es cualquier cosa que se le da a alguien para hacer que:
e Infrinja una ley o desempefie incorrectamente un deber en el futuro
e Pararecompensarlo por haber infringido una ley o desempenar incorrectamente un deber en el pasado.

No importa si ese soborno se da o se recibedirecta o indirectamente. No importa si el soborno es dinero, un objeto,
un servicio, una influencia o una ventaja intangible. No importa si el soborno esta disfrazado, oculto o si se le da un
nombre especial.
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DP World, se compromete a cumplir con los requisitos aplicables al sistema de gestion anti soborno incluyendo los
requisitos legales, siempre en busqueda de la mejora continua.

DP World, ha designado una persona como responsable del sistema de gestion anti soborno y oficial de
cumplimiento con independencia y autoridad para realizar sus funciones.

¢Qué tipo de problemas de soborno enfrentamos?

Todas las empresas de todos los sectores del mundo enfrentan problemas de soborno en el curso de sus negocios.
Los siguientes son ejemplos de conductas corruptas que podrian ocurrir en nuestro sector.

e El director de ventas vy el director ejecutivo de un astillero acuerdan pagar sobornos a los capitanes e
ingenieros de los barcos si envian los barcos de sus empleadores al astillero para su reparacion. Los
sobornos se pagan con la caja chica y el equipo financiero los registra falsamente en las cuentas de la
empresa como "gastos de entretenimiento".

e Hace dos anos, un influyente empresario pago 20 millones de euros a los ministros del gobierno para ganar
una concesion para una terminal de contenedores. Ahora, quiere vender su empresa a una empresa como
DP World.

e DP World quieren comprar una empresa publica. Un ministro del gobierno sugiere que DP World
establezcan un fondo benéfico para que los estudiantes de alto rendimiento elegidos por el Ministerio de
Educacion puedan estudiar en Dubai.

e Un CEO yundirector de Tl organizan una licitacion por equipos costosos de una manera que favorece a los
proveedores administrados por sus amigos. A cambio, se les invita a realizar lujosos viajes al extranjeroy se
les dan regalos caros.

e Un camionero falta a su cita para recoger un contenedor de una terminal. Ofrece USD 10 al administrador
de la puerta para permitirle unirse a la cola de camiones en espera sin cambiar la reserva.

e Uninspector de policia visita inesperadamente al director general de una terminal en su oficina. El oficial de
policia dice que, si la terminal no paga los gastos de su unidad, tendran que dejar de patrullar el area vy la
delincuencia aumentara.

e Un consultor se acerca a un Gerente de Desarrollo Comercial en una conferencia. El le dice que puede
organizar una presentacion para un primer ministro de un determinado pais. Después de eso, le resultara
facil obtener una concesion en el principal puerto del pais. El consultor quiere una tarifa de 50.000 dolares
y otros 15.000 dolares para gastos.

e DP World necesitan permiso del gobierno local para construir una nueva carretera de acceso a sus
instalaciones. La alcaldesa local dice que permitira la carretera si DP World le dan trabajo a su hijo

¢ Como DP World previene el soborno?

Desarrollo comercial: DP World debe asegurarse de que no adquiere o construye negocios inadvertidamente
contaminados por el soborno y que las transacciones estan libres de los mismos. Para ello, integra las salvaguardias
contra el soborno en el desarrollo empresarial y el proceso de fusiones y adguisiciones.

Socios comerciales: DP World no permite que otras personaspaguen o den sobornos en su negocio. La empresa
lleva a cabo la diligencia correspondiente con sus socios comerciales (proveedores, socios de empresas conjuntas
y agentes), explicando claramente cuales son1os principios que Nos guian y haciendo gue la lucha contra el soborno
sea un termino explicito en los contrates con DP World.

Obsequios y detalles de hospitalidad: DP World solo permite que se entreguen y reciban obsequios y detalles de
hospitalidad siguiendo los lineamientos definidos en: “Lineamientos de entrega y recepcion de obsequios y detalles
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de hospitalidad”. La empresa es responsable de identificar y monitorear los obsequios y detalles de hospitalidad,
reclamando los gastos y de realizando este control de manera oportuna.

Funcionarios publicos: DP World actua con cautela al tratar con funcionarios publicos (funcionarios publicos,
empleados gubernamentales, inspectores, reguladores). DP World no otorgaran a un funcionario publico ningun
beneficio privado para tomar decisiones a nuestro favor o acelerar sus acciones.

Actividad politica; DP World no realizaran donaciones politicas a ningun partido politico, campana politica o figuras

politicas individuales. DP World no realiza donaciones a ninguna organizacion (ya sea comunitaria, religiosa o
deportiva) que sea un representante o esté intrinsecamente vinculada a personas politicas. DP World no impide que
nadie ejerza sus derechos politicos, pero no debe hacerlo en nombre o representacion de DP World.

Empleo: DP World no contrata ni promueve personas con el fin de recompensar a terceros por haber tomado
decisiones a nuestro favor o hacerlo en el futuro.

Donaciones benéficas: DP World se dedica a la responsabilidad social corporativa vy las actividades benéficas solo
como parte de su programa de sostenibilidad. DP World no realiza donaciones caritativas para lograr objetivos
comerciales.

De manera mas general, DP World. actuara para identificar, prevenir y mitigar el soborno. Esto incluira evaluar y
monitorear los riesgos de soborno; mantener procedimientos antisoborno proporcionados y practicos; proporcionar
recursosy promover lalucha contra el soborno dentro de DP World; elegir cuidadosamente a sus socios comerciales;
comunicar sus valores antisoborno interna y externamente; capacitar adecuadamente a su personal y socios
comerciales sobre la lucha contra el soborno; y responder proporcionalmente a las preocupaciones sobre el soborno
€N SuU Negocio.

¢ Como obtener asesoramiento contra el soborno?

El personal o los socios comerciales que tengan preguntas o necesiten apoyo sobre cuestiones contra el soborno
deben comunicarse a la linea de denuncia de irregularidades o la Responsable del Sistema de Gestion Anti Fraude
y Anti Soborno.

Asimismo, existe una guia especial para el personal en funciones de Recursos Humanos, Desarrollo Comercial y
Compras: consulte Connexions 0 envie un correo electronico a antibribery@dpworld.com.

¢, Como denunciar problemas de soborno?

El personal o los socios comerciales que sospechen, sepan o estén preocupados de que se esté produciendo un
soborno en relacion con el negocio de DP World deben plantear inmediatamente esas preocupaciones ("denunciar")
a través de la linea directa de denuncias. Puede comunicarse con la linea directa de denuncia de irregularidades a
través de Internet (www.dpworld.ethicspoint.com ), o por teléfono 0800-78353. DP World apoya a los
denunciantes y prohibe las represalias contra ellos. Para obtener mas informacion, lea nuestra Politica de denuncia
de irregularidades.

Incumplimiento de esta politica

Si el personal de DP World incumple esta politica, enfrentara graves consecuencias personales. Estaran-sujetos a
0 cualquier otra persona que haya sufrido pérdidas como resultado de sumala conducta; y pueden ser arrestados
y procesados. El soborno es un delito grave.

Si el personal o los socios comerciales de DP-World incumplen esta politica, DP World enfrentara graves
consecuencias. El soborno provoca pérdidas economicas, pérdida de tiempo de gestion y menor rentabilidad. DP
World. podria ser demandado por cualquier persona que haya sufrido pérdidas como resultado de un soborno en
nuestro negocio. DP World podria ser procesado y condenado por un delito y enfrentarse a una cuantiosa multa.


http://www.dpworld.ethicspoint.com/

c) Silos socios comerciales de DP World incumplen esta politica, se enfrentan a consecuencias importantes. DP
World. puede terminar su relacion comercial u optar por no hacer negocios con ellos en el futuro; adicionalmente,
puede demandarlos por las pérdidas causadas a DP World y / 0 puede presentar una denuncia penal ante las
autoridades pertinentes o traer un delincuente privado enjuiciamiento.

10. Estandares, politicas y procesos relacionados

a) Los siguientes documentos estan relacionados con la lucha contra el soborno y también deben mencionarse:
Politica de denuncia de irregularidades y Politica de fraude.

11. Contacto

a) Todas las consultas relacionadas con esta politica deben dirigirse a la linea de denuncia de irregularidades o la
Responsable del Sistema de Gestion Anti Fraude y Anti Soborno en Perd, Ericka Reyna
(Ericka.Reyna@dpworld.com).

LUISLITUMA
Gerente General
Organo de gobierno de DP World Logistics
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