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DP World, como líder del comercio global y miembro integral de la cadena de suministro mundial, ha adoptado un enfoque de 
seguridad de acuerdo a los requisitos de la casa matriz en línea con la norma ISO 28000. 
DP World se compromete a integrar la protección y seguridad en la cultura organizacional, siempre en búsqueda de la mejora 
continua, garantizando el cumplimiento de políticas de la compañía, las leyes nacionales e internacionales, la legislación nacional e 
internacional sobre protección, y otras normas específicas como el convenio SOLAS, Capítulo XI-2, las partes A y B del Código PBIP, 
los estándares ISO 28000 : 2022 y el Operador Económico Autorizado (OEA). 

La alta dirección reconoce que la seguridad es un factor crítico para la corporación y que su inobservancia podría generar impactos 
adversos a la misma; por ello mantendrá los principios de esta política y su integración en toda la organización y revisará 
regularmente el desempeño de la gestión de protección y la política cuando sea necesario. Todos los colaboradores de DP World 
Logistics tienen el deber de reportar cualquier práctica o actividad inusual, así como personas sospechosas que puedan constituir 
un riesgo para la protección de la organización y la comunidad donde operamos. Esta política es aplicable para todos los miembros 
de la organización y partes interesadas.

El sentido principal de esta política es establecer un marco de gestión claro para las actividades de seguridad dentro de la 
corporación DP World a nivel mundial. El área de Seguridad Física es responsable del Sistema de Gestión de Protección, garantizar 
su cumplimiento y rendir cuentas por sus resultados.

Esta política brinda orientación sobre los principios que guían el enfoque para la implementación de la seguridad, incluida las 
responsabilidades de las partes interesadas clave dentro de la organización y los compromisos que deben cumplirse.
 
La organización revisará esta política y el sistema de gestión de protección anualmente, o por cambios significativos; asimismo, ante 
la ocurrencia de incidentes de protección grave que ameriten una revisión inmediata.

POLÍTICA DE PROTECCIÓN

Objetivos

Garantizar el cumplimiento de todos los requisitos y/o iniciativas locales e internacionales en materia de 
seguridad.

Identificar y evaluar todos los riesgos relacionados con la seguridad y establecer controles para comunicar, 
responder, gestionar y reducir todos los riesgos cuantificados a un nivel aceptable utilizando métodos 
proactivos de evaluación de riesgos de seguridad y programas de gestión de riesgos de seguridad.

Asegurar las capacidades de gestión de incidentes de seguridad de la corporación para todos los escenarios 
previsibles, en todos los niveles, a través del desarrollo de planes y estrategias apropiados para mejorar la 
seguridad, la resiliencia y las capacidades de continuidad del negocio en línea con la estrategia de DP World.

Monitorear y apoyar proyectos de seguridad que mejoren la entrega efectiva de seguridad al adoptar 
tecnologías de seguridad innovadoras y las mejores prácticas que se han identificado, que brindarán protección 
de nuestros colaboradores, activos y otras partes interesadas.

Promover la conciencia de seguridad con todas las partes interesadas a través de iniciativas de educación 
internas y externas y programas de comunicación para contribuir eficazmente a la protección de los negocios 
globales de DP World.

Garantizar un sistema de seguridad integral adecuado para el desarrollo y continuidad del negocio, alineado con 
los objetivos estratégicos de la organización.
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