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Callao, 21 de junio de 2017

Sefior ~
ALESSANDRO SANTIBANEZ T.
Gerente General

SUPERMAQ S.A.C.

Av. Prolongacion Centenario Mza. 7 Lote 3, Z.I. Santo Domingo Bocanegra, Callao

Presente.-

Referencia: Expediente N° 056-2017-RCL/DPWC

De nuestra consideracion:

Por el presente damos respuesta al reclamo de fecha 30 de mayo de 2013

| de fecha 2 de junio de 2017, por el cual la empresa de SUPERMAQ S.A.C

inhabilitacion permanente impuesta al conductor Claudio Quispe Luigui
misma a fin de que su trabajador pueda seguir laborando en su compaiii

 y posterior escrito ampliatorio
. Nos reclama por la sancion de
solicita el levantamiento de la

Sefialan que el conductor mediante la Nota de Intervencién N° 714 fue inhabilitado para ingresar a las
instalaciones de DP WORLD CALLAO S.R.L. (DPWC) por haber cometidlo una falta grave - cédigo CH-
42, luego de lo cual tomaron las siguientes acciones respecto a su trabajador: re-induccién en el cédigo

de ética, capacitacién en manejo defensivo y suspensién por tres dias.

Asimismo, indican que desean mantener al conductor motivo por el cual
levantemos la sancién para que este pueda seguir trabajando y se comp
necesarios para cumplir con las exigencias de nuestras empresa.

de buena fe nos solicitan que
rometen a asumir los cuidados

Luego del analisis efectuado, hemos determinado que su reclamo es IFFUNDADO por las siguientes

razones:

1. Hemos verificado que el dia 23 de mayo de 2017 a las 17:1?

horas se impuso la Nota de

Intervencién N° 000714 al sefior Claudio Quispe Luigui identificado con DNI N° 44942108,

conductor del tracto placa C8Q701 perteneciente a la SUPERM

S.A.C., por la comision de la

infraccion muy grave tipificada con el cddigo CH42 de la Tabla de Sanciones e Infracciones del

Reglamento de acceso de vehiculos de transporte de carga
contenedores en el nuevo terminal de contenedores del Terminal

ra la recepcion y entrega de
Portuario del Callao — Zona Sur

(Muelle Sur), publicitado en nuestra pagina web, cuya sancién es la inhabilitacion permanente.
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Dicho documento fue debidamente firmado por el conductor infractor en calidad de notificacion a

quién ademas se le entregd una copia del mismo. (Ver Anexo 1).

2. Que, el articulo 11 del precitado Reglamento de Acceso establece! "En caso DP WORLD CALLAO
detecte cualquier incumplimiento por parte de la empresa de transportes y/o conductor, de las
obligaciones a su cargo, impondra las sanciones contenidas en la Tabla de Sanciones e
Infracciones adjunta como Anexo I del presente reglamento”; por su parte, la Tabla de Sanciones
e Infracciones, tipifica con el cédigo CH42 como infraccion muy grave la conducta consistente en
SOBORNAR O INTENTAR SOBORNAR A PERSONAL DE DPWC, CO TISTA O AUTORIDAD cuya
sancion es la inhabilitacion permanente para ingresar a la terminal

3. Al respecto, debemos puntualizar que este tipo de sanciones son objetivas es decir basta con
identificar la comisién de la conducta tipificada con independencial de la intencionalidad o no del
infractor en su comision para aplicar la sancién pertinente; por tahto, en el presente caso debe
evaluarse objetivamente la existencia de la conducta infractora dejando de lado el aspecto
subjetivo: culpa o dolo del infractor a fin de determinar la legitimidad de la aplicacion de la sancion
correspondiente.

4. En ese orden de ideas, observamos que el reclamante no ha enervado la existencia de la conducta
infractora del conductor antes bien ha aceptado que ésta ocurrid|y que tomaron respecto a su
trabajador las acciones correctivas adicionales que consideraron oportunas por la conducta del
infractor.

5. En consecuencia, dado que la infraccién se encuentra tipificada en lel cddigo CH42 de la Tabla de
Sanciones e Infracciones del Reglamento de acceso de vehiculos de transporte de carga para la
recepcion y entrega de contenedores en el nuevo terminal de contenedores del Terminal Portuario
del Callao — Zona Sur (Muelle Sur), que es de publico conocimiento|de los usuarios al encontrarse
publicitado en nuestra pdgina web y habiendo corroborado objetivamente la comisién de la
conducta infractora por parte del conductor Claudio Quispe Luigui, corresponde que nos
ratifiquemos en la sancién impuesta mediante la Nota de Intervendién N° 000714.

6. Finalmente, debemos precisar que no existe una conexién objetiva entre la sancion impuesta al
conductor Claudio Quispe Luigui y las decisiones laborales que adopte la empresa reclamante
respecto a su trabajador, toda vez que la relacién laboral entre el ¢itado conductor y la empresa
de SUPERMAQ S.A.C. constituye una relacion privada que obliga sélo a ambas partes y en la
cual nuestra empresa no tiene injerencia ni participacion.

Cabe sefialar que en aplicacién del articulo 26° del Reglamento de Atentién y Solucion de Reclamos de
Usuarios de DP WORLD CALLAO S.R.L., el usuario podré presentar un recurso impugnatorio ante nuestra
empresa en el plazo de quince (15) dias de notificada la presente.

Atentamente,
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Anexo 1
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