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Sefior

LUIS EDILBERTO SERRANO GALVEZ
Presente.-

Referencia: i -2018- DPWC
De nuestra consideracion:

Q Por el presente damos respuesta al reclamo de fecha 15 de enero de 2018, por el cual nos reclama por la
sancién de impedimento de ingreso indefinido a la terminal que le fuera impuesto y nos solicitan dejar sin
efecto la misma.

Luego de las investigaciones realizadas, hemos determinado que su reclamo es fundado. En ese sentido,
nuestro Departamento de Seguridad Civil procedié a habilitar su ingreso a la terminal desde el dia 30 de
enero de 2018 con la condicion que respete y cumpla lo dispuesto en el Reglamento de acceso de vehiculos
de transporte de carga para la recepcion y entrega de contenedores en el nuevo terminal de contenedores
del Terminal Portuario del Callao — Zona Sur (Muelle Sur).
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