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N Por el presente damos respuesta al reclamo de fecha 16 de marzo de 201
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DALC.DPWC.083.2018

Callao, 10 de abril de 2018

Sefiora

VANESSA ERIKA MENDOZA CABANILLAS

Gerente

TRANSPORTES Y SERVICIOS ATENAS S.A.C.

Jr. Nicolas de Piérola N° 241, Dpto. 2, Urb. Bellavista, Callao

Presente.-

TRA

Referencia: - -2018-RCL/DPWC

De nuestra consideracion:

r la sancién de inhabilitacién permanente del conductor Clemente Mori
16652672 y solicita el levantamiento de la misma a fin de que pueda segu

Sefiala que el conductor se apersond a la garita de ingreso de DPWC
retirarse solicité al vigilante que le hiciera el favor de permitirle ingresar,

Luego del analisis efectuado, hemos determinado que su reclamo es I
razones:
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uesta identificado con DNI N°
laborando en su compaiiia.

documentos incorrectos y al
que se malinterpreto.

FUNDADO por las siguientes

9 1.

Hemos verificado que el dia 16 de diciembre de 2017 a las 09:30 horas se impuso la Nota de
Intervencion N° 015190 al sefior Clemente Mori Tuesta identificado con DNI N° 16652672,
conductor del tracto placa B8H-722 perteneciente a la TRANSPORTES Y SERVICIOS ATENAS
S.A.C., por la comisién de la infraccion muy grave tipificada con el cddigo CH42 de la Tabla de
Sanciones e Infracciones del Reglamento de acceso de vehiculos de transporte de carga para la
recepcién y entrega de contenedores en el nuevo terminal de contenedores del Terminal Portuario

del Callao — Zona Sur (Muelle Sur), publicitado en nuestra pa
inhabilitacién permanente. Dicho documento fue debidamente fi
en calidad de notificacion a quién ademds se le entregd una copia

2. Que, el articulo 11 del precitado Reglamento de Acceso estab
detecte cualquier incumplimiento por parte de la empresa de
obligaciones a su cargo, impondrd las sanciones contenidas

ina web, cuya sancion es la
ado por el conductor infractor
 del mismo (Ver Anexo 1).

: "En caso DP WORLD CALLAO
nsportes y/o conductor, de las
en la Tabla de Sanciones e

Infracciones adjunta como Anexo I del presente reglamento”; porlsu parte, la Tabla de Sanciones

e Infracciones, tipifica con el codigo CH42 como infraccién muy g

DP World Callao S.R.L.
Terminal Portuario Muelle Sur
Avenida Manco Cépac 113
Callao - Pert

T: + 511 2066500

dmﬂm Ig

ave la conducta consistente en




SOBORNAR O INTENTAR SOBORNAR A PERSONAL DE DPWC, CONTRATISTA O AUTORIDAD cuya
sancion es la inhabilitacion permanente para ingresar a la terminal.

3. Al respecto, debemos puntualizar que este tipo de sanciones son objetivas es decir basta con
identificar la comision de la conducta tipificada con independenciaide la intencionalidad o no del
infractor en su comision para aplicar la sancion pertinente; por tanto, en el presente caso debe
evaluarse objetivamente la existencia de la conducta infractoral dejando de lado el aspecto
subjetivo: culpa o dolo del infractor a fin de determinar la legitimida¢ de la aplicacion de la sancién
correspondiente.

4. En ese orden de ideas, observamos que el reclamante no ha enervado la existencia de la conducta
infractora del conductor antes bien ha aceptado que ésta ocurrid, asimismo obra en nuestros
archivos el documento denominado Declaracion de Testigos suscrita por el conductor donde
menciona haber intentado otorgar una propina de S/ 5.00 (Cinco ¢on 00/100 Soles), cuya copia
se adjunta en calidad de Anexo 2. En consecuencia, dado que la infraccion se encuentra tipificada
en el codigo CH42 de la Tabla de Sanciones e Infracciones del Reglamento de acceso de vehiculos
de transporte de carga para la recepcion y entrega de conte res en el nuevo terminal de
contenedores del Terminal Portuario del Callao — Zona Sur (Muelle Sur), que es de plblico
conocimiento de los usuarios al encontrarse publicitado en nu pagina web y habiendo
corroborado objetivamente la comision de la conducta infractora parte del conductor Clemente
Mori Tuesta, corresponde que nos ratifiquemos en la sancién impuesta mediante la Nota de
Intervencién N° 015190.

ion y Solucién de Reclamos de
urso impugnatorio ante nuestra

Cabe sefialar que en aplicacion del articulo 26° del Reglamento de Ate
Usuarios de DP WORLD CALLAO S.R.L., el usuario podra presentar un
empresa en el plazo de quince (15) dias de notificada la presente.

Atentamente,

dpworldcallao.com.pe ; : 2
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Anaxo 5C:
Formularios de declaracién de Testigos
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