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Callao, 29 de noviembre de 2018

Sefor

JORGE ALBERTO ACEVEDO NORIEGA

Gerente Legal

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY DEL PERU S.A.C.
Av. Alvarez Calderén N° 185, Quinto Piso, San Isidro

Presente. -

Referencia: Expediente N° 093-2018-RCL/DPWC

De nuestra consideracion:

Por la presente damos respuesta al reclamo de fecha 16 de noviembre de 2
el pago de USD 358.66 (trescientos cincuenta y ocho con 66/100 Délan

018 mediante el cual nos solicitan
es Americanos) por concepto de

gastos de trasiego de carga y de USD 80.74 (ochenta con 74/100 Ddlares Americanos) por concepto de

gastos de reparacion del contenedor DRYU2602695 seg(in indican, debido
como consecuencia de los dafios sufridos por la unidad dentro de las instal
S.R.L. (en adelante "DPWC")

Senalan que el dia 22 de octubre de 2018 tomaron conocimiento que el
bordo de la nave COPIAPO V.827E al Puerto de Busan en Corea con dafios
la cantonera derecha, tal como consta en el Container Damage Report emi
adjuntan al reclamo.

Afirman que DPWC seria el responsable de haber ocasionado estos dafios
de estiba producto de la negligente operacion al momento del embarque.

Luego del andlisis efectuado, hemos determinado que su reclamo es
razones:

a que estos gastos se generaron
aciones de DP WORLD CALLAO

mencionado contenedor arribd a
estructurales especificamente en

tido en destino y la fotografia que

ya que se tratan de clasicos dafios

INFUNDADO por las siguientes

1. Hemos verificado que el contenedor DRYU2602695 fue embarcad

en la nave COPIAPO 827W 001S

el dia 11 de agosto de 2018 sin reportar ningln incidente, dafio u observacién conforme consta en
la Carta de Aceptacion (Letter of Acceptance) firmada por el capitan de la mencionada nave que
adjuntamos como Anexo 1 a la presente, documento que acredita que: i) la operacién de emba rque

fue satisfactoria y culmind con la aceptacién del comandante de
embarcados en dicha nave — incluido el contenedor DRYU2602
seguras y sin dafios reportados.
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nave, y ii) que los contenedores
95 — se hallaban en condiciones



2. Sobre la base de lo expuesto, demostramos que nuestra emprésa presté en forma idonea los
servicios referidos al contenedor DRYU2602695 por cuanto {fue embarcado sin dafios ni
observaciones y rechazamos la imputacion de responsabilidad dado que no han mostrado pruebas
que acrediten que nuestra representada es la responsable por la o¢urrencia del daiio.

Cabe sefialar que en aplicacion del articulo 26° del Reglamento de Atengion y Solucion de Reclamos de
Usuarios de DP WORLD CALLAO S.R.L., el usuario podra presentar un reih.lrso impugnatorio ante nuestra
empresa en el plazo de quince (15) dias de notificada la presente.




