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DP WORLD N\ fpworldcom

PORTS & TERMINALS

DALC.DPWC.122,2024

Callao, 07 de mayo de 2024

Sefior

FRANCISCO JOSE GONZALEZ HURTADO
Apoderado :
CONTRANS S.A.C.

Avenida A N° 204, Ex Fundo Oquendo, Callao
Presente, -

Referencia: i °016- - C
De nuestra consideracion:
Por la presente damos respuesta al reclamo presentado por mesa de partes el 15 de abril de 2024, signado con el expediente de la

referencia, mediante el cual vuestra representada solicita la anulacién de la factura N° FO01-1116987 por el importe de US$ 172.28,
de acuerdo con el siguiente detalle:

Fecha
Ermlalén Factura Descripcién Total

: Energla y monitoreo de reefers
25/03/2024 | F001-1116987 (02 dias) US$ 172.28

Al respecto, luego de las investigaciones internas realizadas, se ha estimado resolver favorablemente su reclamo. En ese sentido,
solicitamos se comunique con el sefior Eduardo Villena al correo electrénico Eduardo.villena@dpworld.com, a efectos de realizar los
trdmites administrativos correspondientes.

Atentamente,

36 GROERANS St
19 WAY 2004
RECEPCION
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