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Sefior

JORGE ANTONIO DUENAS SANTANA

Gerente General

GATT PERU S.R.L.

Av. Tomas Marsano Nro. 2813 Oficina 701 - Santiago de Surco
gattlogistica@gmail.com

Presente. -

eI O
REC:iBID

Fecha: /U/‘/'{/ 25‘

Referencia: a) Carta S/N recibido el 21 de octubre de 2025
‘ b) E iente N° 140-2025-RCL/D

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente damos respuesta al reclamo interpuesto mediante la carta de referencia a), presentada
por mesa de partes virtual el dia 21 de octubre de 2025.

Sobre el particular, dentro del plazo de quince (15) dias habiles establecido en la Resolucion No. 019-2011-CD-
OSITRAN (en adelante, “Reglamento de OSITRAN”), damos respuesta al reclamo interpuesto declardndolo
INFUNDADO, por los motivos que se exponen a continuacion:

1. Pretension de su representada

“(...) GATT PERU S.R.L. solicita a DP World Callao S.R.L.:
e Dejar sin efecto los cobros efectuados por “uso de drea” correspondientes a los dias 17 al 20 de
octubre de 2025, por un total de 5/ 5,003.20.
e Emitir la nota de crédito o efectuar la devolucién del monto cobrado indebidamente.
e  Adoptar medidas correctivas internas para que, en casos de inspeccién o retencién no imputable
al consignatario, se respete el periodo gratuito de 48 horas efectivas establecido en el contrato de
concesion y confirmado por el OSITRAN (...)".

2. Argumentos eshozados por GATT PERU S.R.L. (en adelante, “GATT”) y descargos de DP World Callao

13 bl

A.  Sobre el retraso de contenedores debido a la inspeccidn intrusiva vinculada al incumplimiento de
: bligaci

2.1. Sobre este extremo, su representada sefala lo siguiente:

DP World Callao S.R.L.

Av. Manco Cépac, 113, Cercado del Callao,
Provincia Constitucional del Callao

T: +511 2066500
www.DPWorldcallao.com.pe
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“El 12 de octubre de 2025 fuimos natificados de qug la carga serfa sometida al Sistema de Inspection No
Intrusiva (SINI). Uno de los contenedores fue liherado el 16 de octubre, permitiendo su retiro deniro del plazo
libre. Sin embargo, los otros cuatro {04} corfenedores permanecieron retenidos por el procedrm.'ento S!Nl
sin posibilidad de retiro y
sin que existiera intervencion alguna de nuestra parte gn dicha demora.

Los contenedores restantes fueron liberados recién ell17 y 18 de octubre de 2025, entre {as 18:00 y 21:00
horas, es dacir, fuera del plazo libre y en un horario que\hacfa imposible su retiro inmediato. A pesar de ello,
al gestionar el retiro el 18 de octubre, se nos exigio el pao de 5/2,50G1.60 {5/ 625.40 por contenedor) por los
dias 17y 18 de octubre. Por razones logisticas, solo se retiraron dos contenedores ese dia, permaneciendo e
los otros dos hasta ef 20 de octubre, generando un n Wsoqaer—las‘dfasm o

.octubre, bajo el mrsmo concepto
R La retencion de los contenedores derivéde un proced:mrento deil rnspecmon (SINI) ejecutado exc[uswamen te
" por DP World ” : : : S

2.2, Sobreel particiular, les pedim_ps_con_s_ide_rar lo siguiente:

(i) DP WORLD opera cumpliendo altos estandares de servicio y productividad establecidos en el
Contrato de Concesion. Sus actividades se organizan con criterios de eficiencia, optlmizando tanto
‘eluso det drea operatwa baJo su admmlstramon como el equam:ento disponlble. o -

{ii) Resulta importante tener en cuen_ta que GATF es un age_nte especializado dei s_ec_t_o_r y conoce los
riesgos usuales asociados a vuestra operacian. De manera que, GATT es conocedor de Que enel
desarrollo de sus actividades existe la probabilidad de que SUNAT, en el .marco de sus
competencias, ordene la reubicacion del contenedor al drea fisica donde se ubica su equipo de
escéner para la toma de imagenes de la mercancia o unidad de carga (procedimiento SINI). '

(iii) La seleccion de contenedores para inspeccion por parte de SUNAT se realiza en funcion a los
perfiles de rlesgo que maneja la propia autoridad aduanera y es de manera aleatoria. Asi pues, es
atribucién exclusiva de SUNAT determinar que contenedores deben pasar por una inspeccion,
siendo que DP WORLD no tiene part:mpacmn o atribucién alguna en la seleccion de dlChOS
contenedores. '

{iv) La dnica funcion que cumple DP WORLD en este periodo, en su condicién de Empresa Prestadora
del Muelle Sur, es coadyuvar a la autoridad aduanera a cumplir con sus propdsitos, teniendo en
cuenta criterios de eficiencia en el uso de area operativa y equipamiento disponible. De ninguna
manera, el procedimiento SINI debe ser entendido como un procedimiento de inspeccion ejecutado
por DP WORLD. o

{v) SUNAT es el inico encargado de realizar dicha inspeccién, respecto de la cual DP WORLD no tiene
participacion alguna. En consecuencia, el hecho de gue un contenador haya sido seleccionado para
sUu inspeccion por parte de SUNAT, no resulta atribuible a PP WORLD, en la medida que nuestra
compania no tiene participacion alguna en la seleccion o los trabajos de inspeccion ejecutados.
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(vi) Asimismo, como hemos mencionado, debemos afirmar que DP WORLD no ha incurrido en hipgun
atraso en la ejecucion de sus actividades y ha deguido las instrucciones de SUNAT de manera
inmediata. . '

{vii) Conforme ha sido descrito, DP WORLD opera teniendo en cuenta criterios de eficiencia en el uso de
drea gperativa y equipamiento disponible; de manejI
respecto a que el retraso de la liberacion del coijtenedor fue por causas atribuibles a nuestra
compaififa, toda vez que DPWORLD no tiene ningunajresponsabilidad o participacién enla ejecucion___——
“de labores de inspeccion por parte de SUNAT. - ' i | :

que, negamos lo alegado por su representada

i

En atencion a lo hasta aqui expuesto, su reclamo debe ser declarado INFUNDADO. - '

Sin perjuicio de lo antes expuesto, en aplicacion de los articulos 55y 57 del Reglamento de OSITRAN, su representada
tiene expedito su derecho a presentar un recurso impugnatorio ante nuestra empresa en el plazo de quince (15) dias de
notificada la presente. ' ' o T T R S T

Adicionalmente, le informamos que conforme al articulo 20.4 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por .Decreto. Supremo No. 004-2019-JUS, p'ara efec_:_t_c;___d_e _lé_s_ ‘hotificaciones
relacionadas al presente procedimiento, su representada puede Indicar en sus recursos impugnatorios un correo
electrénico y manifestar expresémente su autorizacion para que en lo sucesivo se realicen _aiii_todas las notificaciones
que surjan en dicho procedimiento administrativo. ' S T

Sin otro particutar, quedamos de ustedes.

Atentamente,

Ll e ﬂé?ﬁ
ristina Lazo Guerrero

Apoderado

! Artfeulo 55.- Interposicidn det recurso de reconsideracion

Etrecurso de reconsideracion se interpondra dentro de los quince (15} dlas de notificada la resolucian gue se recurre, ante el mismo drgano que ta dictd y deberd
sustentarse en nueva prueha.

Este recurso es opcional y su falta de interposicidn no impide el gjercicio delrecurso de apetacian.

Articulo 59.- Interposicién y admisibilidad dei Recurso de Apetacién

El plazo para la interposicién del recurso es de quince {15) dias contados a partir de la notificacién del acto recurrido o de aplicado el silencio administrativo.




