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INTRODUCCION

Nuestro objetivo es garantizar que DP World contribuya a una sociedad segura vy resiliente en las comunidades
donde operamos. Nuestra logistica basada en datos transforma el negocio y nos ayuda a liderar el futuro del
comercio global, permitiendo las soluciones comerciales mas productivas, eficientes, sostenibles y seguras a
nivel mundial. Esto es tan importante en el plano comercial como lo es para las sociedades en las gue vivimos y
trabajamos. Como empleador a nivel mundial, DP World se esfuerza por desempefar un papel en la mejora de
la vida de las personas, el fortalecimiento de las comunidades v la proteccion del ambiente. Esto significa que
no toleramos la esclavitud, la servidumbre, el trabajo forzado o la trata de personas en ninguna de nuestras
operaciones ni en las de nuestros proveedores.

Sultan Ahmed Bin Sulayem, Presidente y CEO del Grupo

Nuestra organizacion

DP World facilita el comercio mundial a través de una red de puertos y terminales, parques, zonas logisticas vy
economicas, y servicios maritimos. Nuestro dedicado equipo de mas de 53.000 empleados de mas de 130
paises se asocia con gobiernos, lineas navieras, importadores y exportadores, comunidades y muchos
integrantes esenciales de la cadena de suministro global, afadiendo valor y proporcionando servicios de calidad
en el presente vy en el futuro.

En 2020, DP World administro mas de 71 millones de TEU (unidades equivalentes a veinte pies) en toda nuestra
cartera. Con su comprometido canal de desarrollos y expansiones, se espera que la capacidad bruta actual de
93 millones de TEU aumente en funcion de la demanda del mercado.
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Nuestras politicas y procedimientos sobre la esclavitud modernay la trata
de personas

Nuestro compromiso de garantizar gue no haya esclavitud moderna ni trata de personas en ninguna parte de
nuestro negocio y de nuestras cadenas de suministro a nivel mundial esta delineado en nuestras Politicas del
Grupo. La Politica de Esclavitud Moderna y Trata de Personas de DP World, revisada anualmente, describe
nuestro enfoque tanto dentro de la organizacion como con nuestros proveedores. La politica también describe
como nuestros empleados pueden informar de cualguier incidente sospechoso.

Otras politicas clave incluyen disposiciones relativas a la esclavitud modernay la trata de personas, tales como:

e Politicas y Procedimientos de Adquisicion, que establecen los criterios minimos aplicados a los
proveedores aprobados de DP World, gue incluyen disposiciones relativas a la esclavitud moderna, la
trata de personas y el trabajo infantil/forzado.

e Politica y Normas de Conducta de la Empresa, que establece la obligacion de los empleados v el
proceso para denunciar incidentes sospechosos y conocidos de esclavitud moderna y trata de seres
humanos, asi como las consecuencias de no denunciarlos.

e Politica de Reclutamiento y Seleccion, gue incluye la prohibicion de utilizar el trabajo infantil y la retencion
de los documentos originales de identificacion y de viaje de los trabajadores, emitidos por el gobierno, a
mMenos que lo exija la ley.

Como parte de nuestro proceso de seleccion de proveedores, hemos establecido una Autoevaluacion de
Proveedores sobre la Esclavitud Moderna, y Trata de Personas; un codigo de conducta para proveedores;y en
nuestras decisiones de compra, se tiene en cuenta el riesgo de esclavitud moderna o trata de personas de los
posibles proveedores.

En 2019, DP World se convirtio en signatario del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UNGC) y de sus diez
principios, que abarcan los derechos humanos, el trabajo, el ambiente y la lucha contra la corrupcion. Como
signatario, DP World se compromete a alinear sus estrategias y operaciones con estos principios. DP World
establecio un Grupo de Trabajo de Derechos Humanos interno en 2019, y desarrollo un marco de Derechos
Humanos v las politicas pertinentes. La erradicacion de la esclavitud moderna es parte integral de nuestro
enfogue de derechos humanos. Tenemos la intencion de integrar aun mas nuestro enfoque en estas areas y
ampliar la gama de procedimientos y programas del grupo.
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El cumplimiento de la politica es supervisado internamente por la direccion y evaluado de forma independiente
por la Auditoria Interna durante las auditorias empresariales planificadas.

Nuestra Cadena de Suministro

Buscamaos asociarnos con proveedores cuyos principios éticos coincidan con los nuestros, y esperamos que
apliguen practicas laborales justas y éticas. El departamento de Compras del Grupo ofrece politicas,
procedimientos vy directrices estructuradas en todas nuestras unidades de negocio globales para gestionar
eficazmente las cadenas de suministro locales.

Nuestros proveedores deben completar una Autoevaluacion sobre la Esclavitud Moderna y Trata de Personas.
Esta evaluacion incluye un analisis del riesgo de esclavitud moderna y trata de seres humanos en las
jurisdicciones en las que operan v la identificacion de las politicas y procedimientos para mitigar dicho riesgo.

Sobre la base de la evaluacion y el analisis de la Autoevaluacion de Proveedores sobre la Esclavitud Moderna, y
Trata de Personas, se pueden llevar a cabo auditorias de escritorio adicionales sobre la esclavitud moderna vy
sesiones de intercambio de conocimientos con los contratistas y consultores a los que se les han adjudicado
las licitaciones y se ha identificado que presentan un alto riesgo de exposicion a la esclavitud modernay la trata
de personas.

Procuramos incluir condiciones de licitacion y clausulas contractuales relativas a la esclavitud moderna la trata
de personas como parte de nuestra documentacion estandar de licitaciones y contratos, lo que mejora ain mas
el cumplimiento de nuestra politica de esclavitud modernay trata de personas.

Disponemos de una linea directa de denuncia de irregularidades, la cual es confidencial, administrada
externamente y esta a disposicion de todos los trabajadores de DP World y de terceros para denunciar
presuntas violaciones de los derechos humanos. Los denunciantes estan protegidos ante cualquier tipo de
represalia.
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Areas de riesgo en nuestro negocio y cadenas de suministro

Elriesgo de esclavitud moderna vy trafico de personas varia segun la ubicaciony el sector. Por o tanto, DP World
ha creado un grupo de trabajo para abordar l0s problemas gue surjan. Este grupo de trabajo ha identificado las
adquisiciones, los contratistas externos y el uso de puertos por parte de los traficantes de personas como las
areas de mayor riesgo para DP World.

Para mitigar estos riesgos, hemos aumentado nuestra supervision y los requisitos para los proveedores vy
contratistas de terceros en relacion con la esclavitud moderna vy la trata de personas. Nuestro equipo de
Seguridad Global trabaja estrechamente con los organismos policiales de todo el mundo para mejorar la
seguridad de la cadena de suministro y evitar que los traficantes de personas utilicen las terminales e
instalaciones de DP World. Mejoramos continuamente nuestros sistemas de gestion de la seguridad, aplicando
solidos programas de gestion de riesgos, desplegando tecnologias de seguridad innovadoras, realizando
auditorias internas y externas, e impartiendo formacion de concienciacion sobre los indicadores de la esclavitud
modernay la trata de personas, especialmente en combinacion con otras actividades delictivas.

Ademas de implantar y adquirir las acreditaciones reglamentarias obligatorias en materia de seguridad, como
el Codigo ISPS, DP World ha elevado su estandar de comparacion en materia de seguridad implantando y
acreditando la norma ISO 28000 (Sistema de Gestion de la Seguridad de la Cadena de Suministro) y otras

Iniciativas Globales de Seguridad en toda su cartera, tales como la Asociacion Aduana - Comercio contra el
Terrorismo (CTPAT), el Operador Economico Autorizado (OEA) v las Iniciativas de Seguridad de Contenedores,
(CSI) mitigando aun mas las amenazas de la trata de personas en nuestras terminales e instalaciones.

Eficacia de los esfuerzos

Trabajamos continuamente para crear y mantener la conciencia y la comprension entre nuestros empleados,
trabajadores y contratistas de la Ley de Esclavitud Moderna del Beino Unido de 2015, la Ley de Esclavitud
Moderna de Australia de 2018 vy otras regulaciones de esclavitud moderna de todo el mundo, asi como para
proporcionar las herramientas para identificar posibles problemas. Como parte de este esfuerzo, en 2019,
celebramos una sesion de intercambio de conocimientos con uno de nuestros principales contratistas sobre
este tema. Con el tiempo, desarrollaremos indicadores clave de rendimiento-en nuestras distintas unidades de
negocio para garantizar que nuestras politicas y procedimientes sobre esclavitud moderna vy trata de seres
humanos se apliguen con el maximo efecto.
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Capacitacion

DP World ha lanzado un modulo de capacitacion en linea titulado "Concienciacion sobre la esclavitud moderna”.
Esta capacitacion esta disponible en diez idiomas. Es un requisito obligatorio para todos los empleados de la
red de correo electronico de la organizacion e incluye una vision general de la politica y de los indicadores de
esclavitud modernay trata de seres humanos.

LLa informacion sobre la esclavitud moderna vy la trata de personas también se proporciona a los trabajadores
portuarios en las sesiones informativas operativas, cuando corresponde. Esta capacitacion es obligatoria vy
forma parte de uno de los seis cursos en linea gue conforma la iniciacion de los nuevos empleados.

Se proporcionan carteles en varios idiomas a cada unidad de negocio para concienciar y recordar a 10s
empleados las sefales de la esclavitud moderna y como informar de los incidentes sospechosos.

La presente declaracion se realiza de acuerdo con la seccion 54(1) de la Ley de Esclavitud Moderna del Reino
Unido de 2015 y la Ley de Esclavitud Moderna de Australia de 2018. Constituye la declaracion sobre esclavitud
moderna y trata de personas de DP World para el gjercicio fiscal que finaliza el 371 de diciembre de 2019 y ha
sido aprobada por la Junta Directiva de DP World.

Sultan Ahmed Bin Sulayem,
Presidente y CEO del Grupo
09 de marzo de 2021

DPWP-HRS-P-002 Copyright - DP World 2022

Declaracion Sobre Trata de
Personas y Esclavitud Moderna




