ACCESUL CAMIOANELORIN
TERMINAL DIN IANUARIE 20249

Dragi parteneri,

Anul 2023 a fost unul exceptional din punctul de vedere al performantelor operationale ale
terminalului nostru. In acest an am atins sau dep&sit cea mai mare parte a recordurilor
stabilite panain prezent, un fapt extraordinar pentru un terminal cu o istorie neintrerupta de
19 ani.

Unul dintre noile recorduri stabilite anul acesta este si cel al numarului de camioane care au
intrat/iesit pe poarta terminaluluiin 24 de ore. Astfel, recordul precedent care era stabilit inca
din anul 2012 a fost depésit pentru prima data in luna mai a acestui an, atunci cadnd am
inregistrat aproximativ 700 de camioane care au intrat in terminal zilnic. La dou& luni distanta,
in luna august, am avut aproape 1.000 de camioane care au trecut de poarta terminalului la
fiecare 24 de ore. Chiar daca nu au generat congestie la poarta terminalului, aceste noi
recorduri au crescut considerabil costurile de intretinere ale infrastructurii rutiere.

Totodatad, pe fondul cresterii traficului rutier la nivelul intregului port, incepdnd cu luna
septembrie, Administratia Porturilor Maritime a demarat implementarea unei noi aplicatii
menite s& descongestioneze traficul rutier la portile de acces in port. Focusul central al
aplicatiei 1l reprezinta companiile de transport rutier, restul actorilor din lantul de transport
avand un rol de validare.

Avéand in vedere acest nou context, caracterizat de un trafic rutier ridicat si de noi proceduri
administrative consideram cé a venit momentul pentru optimizarea procesului de acces in
terminal. Pentru gestionarea acestui proces, aminceput dezvoltarea platformei Vehicle Flow
App, utilizarea céreia care va deveni obligatorie incepand cu luna ianuarie 2024. Un prim
pas in tranzitia catre noul proces de acces in terminal il reprezintd inrolarea pe platforma
Vehicle Flow App.

Asadar, invitdm toate companiile de transport care vor utiliza terminalul in anul 2024 s&
seinroleze pe platformé& de indatd, urmand atat link-ul catre platforma cat siinstructiunile
cuprinse in ghidul de inregistrare, in continuarea acestui comunicat. Ulterior vom incepe
evaluarea si testarea noului proces.

In etapa de evaluare si testare a noului proces nu vor exista nici un fel de solicitari
suplimentare catre companiile de transport. Experienta pe care o vom dobandi in aceasta



pericada ne va ajuta sa implementam noul proces, incepand cu ianuarie 2024, fara sa
cauzam vreo disfunctionalitate a accesului in terminal.

A 2-a schimbare pe care o introducem in procesul de acces in terminal o reprezinta sistemul
de tarifare. Descris mai jos, acest sistem urmareste alocarea costurilor asociate
transportului rutier din terminal catre companiile de transport, in functie de gradul de utilizare
a terminalului.

Structura abonamente Valoare credit

Intrare unica - 1 vizita autocamion 10,00 €
Silver - 50 de vizite autocamion 9,00 €
Gold - 200 de vizite autocamion 8,00 €

In sectiuneaintrebari sirdspunsuri veti gasi informatii legate de acest proces. Pentruintrebari
suplimentare echipa noastra va sta la dispozitie la e-mailul:
customerserv.csct@dpwaorld.com.

Intrebari si rdspunsuri

1. 1) Cand va intrain vigoare modificarea procesului de acces in terminal?
R) Noul proces de acces in terminal va fi aplicat incepand cu luna ianuarie 2024.

2. 1) Ce schimbari presupune noul proces de acces in terminal?
R) Toate companiile de transport rutier care vor dori sa acceseze terminalul DP World
vor trebui s& fie inrolate pe platforma Vehicle Flow App si sa aiba platit
creditul/creditele necesare accesarii terminalului de catre camion/camioane.

3. 1) Odatad modificat procesul de acces in terminal, voi putea sa maiintru in terminal fara
s& fiu inrolat in platforma Vehicle Flow App?
R) Nu.

4. 1) Cum va functiona sistemul de tarifare?
R) Va fi un sistem de acces prin credite care va fi gestionat direct de compania de
transport rutier. Cu un singur credit se va putea accesa terminalul o dat& de un camion
si se vor putea efectua pana la patru tranzactii (se vor putea lasa péna la doua
containere de 1 TEU si se vor putea prelua alte doud). In urma desfasurarii etapei de
evaluare si testare, acest sistem va putea suferi modificari. Valoarea unui credit de
acces in terminal (intrare unic&) va fi de 10.00 EUR.

5. 1) Exist& vreo conditie privind numarul de credite care pot fi achizitionate?


mailto:customerserv.csct@dpworld.com

R) Singura limitd care va exista se va adresa numarului minim de credite. Astfel,
pentru a putea accesa terminalul o data cu un singur camion va fi nevoie de minim un
credit. Nu va exista o limita superioara a numarului de credite care pot fi achizitionate,
fiecare companie avand libertatea de a achizitiona in avans, numarul de credite pe
care il considera necesar.

1) Care va fi valabilitatea creditelor?
R) Valabilitatea unui credit va fi de 6 luni, din momentul achizitionarii.

1) Ce cheltuieli vor acoperi veniturile din creditele de acces in terminal?

R) Principala cheltuiala care va fi acoperita va fi cea cu costurile de mentenanta si
dezvoltare a infrastructurii rutiere in terminal. Avemin acest moment peste 20 km de
drumuri asfaltate in interiorul terminalului de containere pe care le mentinem in cele
mai bune conditii de operare. Pe fondul cresterii traficului rutier si a noilor dezvoltari
pe care le avemin implementare in terminal, incepand cu ianuarie 2024, terminalul nu
va mai suporta singur aceste costuri.

1) Cum veti face publice noile schimbari?

R) Pe langa informarile pe e-mail care vor fi trimise intregii comunitati (shipping lines,
freight forwarders), vom publica informatia si pe website-ul nostru iar lista tarifelor va
fi actualizata corespunzator.



GHID DE INREGISTRARE
PLATFORMA VEHICLE FLOW
APP

Cuprins

I. Crearea unui cont nou sau logarea unui utilizator existent ...........ccoeeeiieee e,
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3. Completarea datelor de inregistrare si primirea datelor de logare In aplicatie.......ccccevveeveeneen.

Il. Completare siadminiStrare PArC QUL .......oooivceviiii e



I. Crearea unui cont nou sau logarea unui utilizator existent
1. Accesarea paginii

Pagina unde se vor loga utilizatorii existenti sau unde se pot crea noi conturi poate fi accesata
facand click pe linkul - https://vfa.dpw.ro.

2. Creareaunui cont nou
Pentru crearea unui cont nou se va apasa butonul "Cont nou”

DP WORLD

Utilizator

Parola

N



https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//vfa.dpw.ro&g=YThkZDkwZTVjMDc0YzhjZg==&h=MDA5YzMyMDg1ZDVlNThlYTQ0MGQxZWZkNzA2YjNhOGYyNjU2MjNlZDk5N2E0OGQwYzk2ZTg3OGE5YmY4NWI2MA==&p=Y3AxZTpkcHdvcmxkOmM6bzo2YTVhZGJmMzA3YzBkNDFhYjRmYmYzMzBjZGY0OTk3ODp2MTpoOkY=

3. Completarea datelor de inregistrare si primirea datelor de logare in aplicatie

Dupd apdasarea butonului "Cont
nou” veti fi transferati intr-o nouéd
pagind unde va trebui s& completati
datele companiei.

Aveti si optiunea de a folosi butonul
"Preia date”, cu ajutorul céruia se
vor prelua datele de la ANAF ale
societdtii dvs. si se vor popula
automat campurile din formularul de
inregistrare.

Pentru folosirea acestei optiuni, se
va introduce codul fiscal al societatii
Si se va apasa butonul "Preia date”.

Dupé introducerea tuturor datelor,
va fi inserat codul captcha si va fi
ap&sat butonul "Inregistrare”.

Atentie, la introducerea codului
captcha se vor avea in vedere
majusculele si se va folosi tasta
"Caps Lock” dupa caz.

Utilizator/Email

Cod fiscal

RO

Denumire

Nrreg

Tara
Romania

Localitate

Adresa

Reprezentant legal

Telefon



Dupa introducerea datelor solicitate veti primi un mesaj in care vi se va comunica crearea contului si
faptul ca datele de conectare (utilizatorul si parola) v-au fost trimise pe e-mail.

Contul a fost creat. Datele de conectare au fost trimise |a adresa indicata. Va rugam sa verificati
inboxul

A

Autentificare

Account Confirmation

Your instance is accesible here:

e Adress: Login
e Username:dana
e Password: 3ZbQ



Il. Completare si administrare parc auto

L Adaugarea unui vehicul

Dupa logarea in platforméa veti fi directionati catre ecranul principal
"home”. In acest ecran veti g&si in meniul din partea stangd butonul
"Auto” pe care il veti apasa.

Client

Furnizor

B Auto

Dupd apdsarea butonului "Auto”, in partea stanga a ecranului se va deschide meniul "Lista
autovehicule”. Prin apasarea butonului "+Adauga” veti putea adauga informatii despre camioanele si
soferii care vor accesa terminalul. Dupa addugarea informatiilor solicitate apasati butonul "Salveaza”
si fereastra de dialog se va inchide iar informatiile vor fi salvate.

®B Lista autovehicule

Afiseaza 20 v | inregistrari pe pagina







