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Presentacion

La Web transaccional de Dp World San Antonio, es un portal donde las navieras pueden
realizar sus operaciones de exportacion e importacion. La direccion URL para acceder a la
pagina es https://portal.dpworldsanantonio.cl. Para empezar a utilizar los servicios que la
Web proporciona, necesitara una cuenta de usuario que podra gestionar en la casilla
contacto.sanantonio@dpworld.com.

Inicio de sesidn Para iniciar sesion en la Web Transaccional de DP World San Antonio
basta con ingresar su RUT como usuario y su contrasena.

Si olvidd la contrasefa, la puede recuperar a partir de la opcidn “Olvido su contrasefa”
junto al menu de inicio de sesion.



https://portal.dpworldsanantonio.cl/
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Pantalla principal

Al iniciar sesion en la Web transaccional, se encontrara con la siguiente pantalla.

Por defecto el mddulo inicial es el de importaciones.

DP WORLDe

San Antonio

IMPORTACIONES doo0ass;

Importaciones

Pantalla principal de la aplicacion, médulo de importaciones
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A la izquierda se encuentra el menu de operaciones, donde se despliegan las opciones: o
Importaciones: Modulo de inscripcion de contenedores de importacion, sean directas o
indirectas.

e Exportaciones: Preavisos de exportacion.

e Vacios: Mddulo de preavisos de unidades vacias.

e Reportes: Histdrico de operaciones.

e Transportista: Alta, baja y modificacion de conductores y patentes.

e Cartas temp.: Descargar cartas de temperaturas para contenedores refrigerados.
e DRC masivos: Descargar DRC masivos para contenedores de importacion.

Abajo del menu de operaciones se encuentran tres iconos de accion: La imagen de usuario lleva
al perfil de la cuenta. La segunda imagen descarga este manual, la tercera cierra la sesion actual.
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Sobre la esquina superior derecha se encuentra el panel de notificaciones: Aqui apareceran las
notificaciones correspondientes a sus operaciones con Dp World San Antonio.

Importaciones

El mddulo de importaciones permite visualizar el detalle de las inscripciones que se
realizaron en el terminal para los contenedores de importacion.

Para consulta una inscripcidn, ingrese el nimero de contenedor en el campo de
blsqueda y presione la tecla Enter. La Web mostrara la siguiente informacion:
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Importaciones

Retiro directo
Q

0 del comenedior CRSUS1 44824

Usted ha solicitado e retiro direct

IMPORTACIONES
(RSUB1A4B24 D, Operace 1?7

EXPORTACION: MsC wo. Manifies: 137236
Bk of Ladr iz

VAL . .
Pue mb

T

RUT 30422384
MSCUEVS45006
DmIBNE

Condaon SAG BLOQUED POR INSPECCION
Mitanos frescos o secos

£ viaje hacks o puerto ©

Detalle de inscripcién

Desde el detalle de una inscripcion, el usuario podra:
e imprimir el comprobante de la inscripcidon, e imprimir el EIR (cuando
el contenedor se descargue),

e e imprimir el DRC correspondiente.
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Exportaciones

El mddulo de exportaciones tiene como objetivo preavisar un contenedor para su
entrega al terminal, para posterior exportacion. Para iniciar un proceso de exportacion,
ingrese el nUmero de contenedor en el campo de busqueda y presione la tecla Enter. La
Web mostrara la siguiente informacion:

DP WORLD Exportaciones =
San Antonio a Nuevo Preaviso
: . Complete los sigueentes datos para preavisar el contenedor
IMPORTACIONES
VACIOS Nimero de bocking
[ TESTBOO
RE [ {ines
Tiby
by
Informacién del diente @
0422.238-4
|} CJ Gabrel Negr

Busqueda de booking para iniciar un proceso de exportacion
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Primeramente se tiene que ingresar la agencia de aduana correspondiente al preaviso y
el nUmero de Booking (reserva) en el cual se va a embarcar el contenedor.

Primeramente se tiene que ingresar la agencia de aduana correspondiente al preaviso y
el nUmero de Booking (reserva) en el cual se va a embarcar el contenedor.

Luego, se selecciona el tipo de contenedor y se completa el resto de los datos del
preaviso:

e Peso de la carga: Peso bruto del total de la carga del contenedor.
e Codigo arancelario: Ingrese el cddigo arancelario de la mercaderia del contenedor.

e Documentacion: Seleccione el tipo de documentacion de exportacion junto con el/los
numero/s correspondientes. Para agregar un numero de documentacion, digitelo y
presione la tecla Enter.

e Inspeccidon SAG: Seleccione la condicién SAG del contenedor.

e Guias de despacho: Ingrese la/s guia/s de despacho de la unidad a preavisar.
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e Sellos: Ingrese al menos un sello del contenedor. Para agregar un sello, digitelo y
presione la tecla Enter.

e Transportista: Seleccione la compania de transporte encargada de llevar el contenedor al
terminal.
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s Tipo Conterador
Exportaciones . u

2200 - 207 GP (993 restantes)

Q ani I 4234° Paso de la carga © Cadigo arancelario @

| 12312 080320
m Tipo y Nirmaros & Documentackn ©

& DUS () MICOTA () DT {) OTRC
41234

Gulas de Despacho @

235245

Tipo bnspeccién SAG @

Con [nspeccitn @ Sin Inspeccidn
Sedos ©

ERJ5345045

Transpertista ©

Q RrRamon Transportes2 (22.222.222-7)

Cancelar & Proavisar

Formulario completo de un proceso de exportacion

Reefer Para el tipo de contenedor seleccionado que tenga condiciones reefer, éstas se
desplegaran en el formulario:
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Informacién reefer

peratura

0.0C 15.0 CBM

NO NO NO NO

siente de las condiciones reefer manifestadas en el Booking

Formulario de exportacién booking reefer

Los campos que se visualizan son:
e Temperatura
e Ventilacion
e Humedad
e Deshumidificacion
e Blub Mode
e Control de atmosfera

e Cold Treatment
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e Tipo de atmdsfera: Seleccionable por el usuario entre las opciones TRANSFRESH,
MAXTEND, PURFRESH.

e CO2 %: Podra indicarlo el usuario y se guardara para el proximo preaviso del mismo
booking.

e 02 %: Podra indicarlo el usuario y se guardara para el proximo preaviso del mismo
booking.

e Sello Lampa (Opcional): Debera indicarlo el usuario. Tener en cuenta que debera ser

consciente de las condiciones reefer manifestadas al aceptar el mensaje de confirmacion.

Informacion IMO Para el tipo de contenedor seleccionado que tenga condiciones IMO,
éstas se desplegaran en el formulario:
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Formulario de exportacion booking IMO

Detalle de exportacion

La pantalla de detalle se muestra inmediatamente después de finalizada una operacion
de exportacion. Otra forma de ver el detalle es buscar el contenedor a partir del buscador
de exportaciones, o buscando la operacidon desde el modulo de reporte de operaciones.

La pantalla muestra la siguiente estructura de datos:
e Detalle de preaviso: Informacion referente al preaviso de exportacion.

e Cobros: Si el contenedor tiene cargos asociados (Por €j. cargos de romana) se mostraran
aqui.
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e Gate Pass: Informacion del turno e impresion del Gate Pass.

DP WORLD?

San Antonio
Exportaciones Da ey peivie
Usted ha realizado exportacion del contenedor MSCU0242342
Nro. Operacion 19
" ITACIONE
VPORTACIONES Cliente RUT 3.042.238-4
Booking TESTBOOKING
EXPORTACIONES
Tipo Contenedor 2200 Peso de la carga: 12.350 kg. (Es peso VGM)
VACIOS Tamafio Codigo arancelano Platanos frescos o secos
Peso Tara 1.900 kg Documentacion DUS 123412341
REPDRTES Stacking 02/03/2016 08:00 - 09/03/2016 12:00
Estado En viaje hacia el puerto@
TRANSPORTISTA Fecha entrega No programada

CARTAS TEMP

Detalle de una operacion de exportacion

Debajo de la informacidn se muestran las acciones que se permiten realizar sobre la
operacidn, que dependen del estado de la misma:

e Cancelar preaviso: Cancela el preaviso del contenedor.

e Imprimir: Imprime detalle de la exportacion.
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e EIR: Imprime el EIR de exportacion (disponible cuando el contenedor esta en la
terminal)

e Transporte: Reasigna la compafia de transporte seleccionada inicialmente.

e Coordinar: Selecciona un turno para la entrega del contenedor.

e Recoordinar: Recordina el turno para la entrega del contenedor.

e Imprimir Gate Pass: Imprime el Gate Pass.

e Carta TO: Descarga la Carta de Temperatura provista por la Compafia Naviera.

Coordinar entrega Una vez preavisado el contenedor de exportacion, este se debe
coordinar para obtener el gate pass de ingreso al terminal. Para esto, presione la accidn
“Coordinar” y se desplegara una pantalla como la siguiente:
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Exportaciones

Coordinacion

Seleccione 3 continuacidn el dia y 1a hora en que desea realizar la coordinacdn

AAAA1234565
< Anterlor Sigulente > Junio 2016

Tipo Contenedor 4000 Lun Mar Mie |ue Vie Sab Dam
Tamafio : 40 1 2 3 4 s
Peso Tara 3.084 kg.

6 7 8 9 10 n 12

13 14 15 16 17 18 1’

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30

Transportists

Q  Transportes Donaso (501049301)

Coordinacién de un contenedor de exportacion

Una vez coordinado y mientras el contenedor no esté en el terminal, este puede ser
recoordinado mientras asi se requiera.
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Reportes

El mddulo de reportes permite visualizar todas las operaciones de exportacion y
preavisos que realizd una agencia o cualquiera de sus funcionarios.
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IMPORTACIONES

EXPORTACIONES

VACIOS

REPORTES

TRANSPORTISTA

CARTAS TEMP

DRC MASIVDS

Nimero Contenedor

Bl / Boaking

Fechas

25/05/2016 01/06/2016

Dperatiin

Selecclone operacion.. v

19 resultados

010672016 11:27

01/06/2016 10:43

01/06/2016 10:40

31032016 16:19

31052016 16:02

31/05/2016 1526

31/05/2016 1436

IN0S201611:59

M5CU02482342 Expartacan

MSCUSE76754 Exportacan

CRSUG124824 Importacidn

M5CU4323425 Exportacon

TESTBOOKING (10 unidades|

TESTBOOKING (10 unidades)

TESTBOOKING (10 uridades)

TESTRBOOKING (10 unidades)

-

Médulo de reportes, resultado de busqueda

Preaviso vacios

Preaviso vadios

Preaviso vatios

Proaviso vatios
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Para buscar, simplemente complete los datos de busqueda requeridos y
presione el botdn Buscar. Esto completara la lista de resultados a la derecha. De
cada operacion se visualizara fecha, niumero de contenedor y tipo de operacion,
seguido de iconos de estado de los mismos.

Haciendo click en una operacion, se visualizara el detalle de la operacion
correspondiente.

Sobre el listado de resultados se encuentra el botdn “Descargar” para exportar
las operaciones a un archivo Excel.

Vacios

El mddulo de Vacios permite preavisar unidades vacias de exportacion
masivamente a través de archivos Excel.
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Para preavisar vacios, ingrese el booking correspondiente, y seguidamente
debera especificar:

e Tipo y numero de documentacion: Ingrese el tipo y numero de documentacion
tramitada a través de Aduana.

e Guia: Guia de transporte correspondiente.

e Contenedores: Archivo Excel que contiene los contenedores a preavisar.
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DP WORLD®
San Antonio

vacios Preaviso de vacios n

Complete los siguientes datos para preavisar contenedores vacios

Q ingresar Booking (Ej. IAE234234213541) L
Tipo y Ndmeros de Documentacién ©
ADMINISTRACION
i® DUS () MICOTA () CABOTAE £) OTRO
TESTBOOKING
VACIOS
Lnes MsC
REPORTES Nave / Vi - LOA /7 136N Guia
Puerto de carga : San Antenio
FACTURAS PUED 0escarga Tilbury
Contenedores ©
Destino final Tilbury - ~ -
| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionade
Rescargar archive medelo

B Preavisar vacios

Cancelar

& 5O

Médulo de preaviso de vacios




DP WORLD@

San Antonio

El archivo Excel debe ser el descargado desde la opcidn “Descargar archivo modelo” y
debe cumplir las siguientes condiciones:

e La primera fila es de encabezado (no se tiene en cuenta)

e La primer columna debe contener el nimero de contenedor sin espacios y sin
separadores (Ejemplo MSCU6393857)

e La segunda columna incluye el tipo de contenedor en formato ISO (Ejemplo 45G1, 2200)
e El archivo debe guardarse en formato Excel 97 / XP / 2003. Detalle de vacios Desde el

modulo de reportes se puede visualizar el detalle de un preaviso masivo de vacios a
través de Excel.

Detalle de vacios

Desde el médulo de reportes se puede visualizar el detalle de un preaviso masivo de vacios
a través de Excel.
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El detalle visualiza todas las unidades preavisadas y el estado de las mismas. El
botdn descargar archivo descarga el archivo Excel original que se utilizo para
preavisar las unidades.
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7

DP WORLD Vacios Preaviso de vacios

Qj

Boolong

EXPORTACIONES
VACIDS

¥ O

Detalle de preaviso de vacios

Reportes El modulo de reportes permite visualizar todas las operaciones de preavisos

que realizd una agencia o cualquiera de sus funcionarios.

ontensedores vaaos

San AntOﬂiO Se han preavisado los co

TESTHOOKING

PREAVISO COMPLETO: Se preavisaron 10 unidades
GABYO000010, GABYDOO00D3, GASYDODO0OT, GABYDO0D00E,
GABYD000005, GAEYDOO0006, GARYO000003, GABYDO00004
GABYO000001, GABYDOO0OM
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DP WORLD®

San Antonio Reportes

Cortrredor

250520106
REPORTES
Operacon
RANSPOF TA Selecciane operatdn

¥ O

Médulo de reportes, resultado de busqueda

Para buscar, simplemente complete los datos de busqueda requeridos y presione el
botdn Buscar. Esto completara la lista de resultados a la derecha. De cada operacion se

19 resultados

01062016 1127 MSCUIAZM2  Exportacion

002016 1049 MSCUMTESE  Exportacdn

01/06/2016 1040 CRSUSIAANZA Iportacon

JIAOS2016 16:19 MSCULI2AOY Exportacio

/052010 1602 TESTHOOKING (10 unidades) Preavmo pa

31/0%2016 1520 TESTBOOKING (10 unidades) Presviso vacios

31/05/2016 1436  TESTBOOKING {10 unidades) Fresvin vacios

31/05/2016 1159 TESTBOOKING (10 unidades) Preavio vacios
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visualizara fecha, nUmero de contenedor y tipo de operacidn, seguido de iconos de estado
de los mismos.

Haciendo click en una operacion, se visualizara el detalle de la operacion
correspondiente.

Sobre el listado de resultados se encuentra el boton “Descargar” para exportar las
operaciones a un archivo Excel.

Transporte

El mdédulo de Administracion de transporte tiene como objetivo mantener actualizada la
ndémina de conductores y patentes que forman parte del Embarcador.

Sobre el panel derecho, se encuentra el listado de conductores y patentes registrados:
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Transportista Transportista Transporte Example

Transporte Example Jacts Patentes
16.008.276:3

W8 Cooeacto JNeC0

Listado de Conductores Patentes registradas

En cada uno de los listados de conductores y patentes se encuentran las acciones para
crear, editar o eliminar uno existente.

Conductores

Para crear un nuevo conductor, presione el boton “Nuevo conductor” sobre el listado. Se
desplegara la siguiente pantalla donde debe ingresar los datos del mismo:
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2 Agregar Conductor n

Complete los datos a continuacon para agregar un

Conductor

Es chofer extrangero

ul
T

Formulario de alta de un nuevo conductor

Se deberan completar los siguientes datos:
e (Es chofer extranjero) Para conductores fuera de Chile

e RUT (o identificacién): Rut del conductor
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e Nombre: Nombre completo del conductor
e Licencia: Numero de licencia del conductor

e Fecha vencimiento licencia: Fecha de vencimiento de la licencia

Para editar un conductor, presione el icono tipo Lapiz que se encuentra en el listado. Se
mostrara el formulario para la edicidon de los datos del conductor. Para eliminar un
conductor, simplemente presione el icono tipo Cruz que encuentra en el listado. Un
mensaje de confirmacion le pedira confirmar la accion.

Patentes

Para crear una nueva patente, basta con presionar el botdn “Nueva patente” que se
encuentra sobre el listado de las mismos. Se mostrara la siguiente pantalla:
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i Agregar Patente
SEnos Complete 10s datos 3 continuacdn para agregar una
- Fatente
| R
AA4SGT
x 7
B Fecha rovisiin Técnica
x 7 07/01/2016
x 7
x 7
x 7
x 7

Formulario de alta de una nueva patente
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Aqui se deben completar los datos de la nueva patente:
e Patente: NUmero de patente

e Fecha revision Técnica: Fecha de la ultima revision técnica

Para editar una patente, presione el icono tipo Lapiz que se encuentra en el listado. Se
mostrara el formulario para la edicion de los datos de la patente.

Para eliminar una patente, simplemente presiona el icono tipo Cruz que encuentra en el
listado. Un mensaje de confirmacion le pedira confirmar la accion.
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Cartas temperatura

El mddulo de cartas de temperatura permite descargar las cartas correspondientes a un
contenedor de la linea naviera, o todas las cartas correspondientes a una visita completa.

PX612A - MSC CLAUDIA

DP WORLDa I'C’a?rtas de Temperatura

Visita &
San Antonio Nave PX612A - MSC CLAUDIA
Q 137236 (MSC CLAUDIA) Arfibo 03/06/2016 00:00 (estimado)
IMEORTACIONES Nro. manifiesto 137236

Comenedor

EXPORTACIONES

VACIOS

Q Buscar
Cancelar - Imprimir Cartas de temperatura
REPORTES L el

TRANSPODRTISTA

CARTAS TEMP.

DRC MASIVOS
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Para descargar las cartas de temperatura correspondientes a una visita, seleccidnela
desde el campo visitas (buscando por nimero de manifiesto y/o nombre de nave). Se
mostrara la siguiente pantalla:
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La descarga de las cartas puede demorarse unos minutos dependiente de la cantidad de
cartas de temperatura a generar.

También puede descargar la carta de temperatura para un contenedor en particular:

PRB1ZA - MSC CLAUDIA

Q 127236 (MSC CLAUDIA) Artib 03/06/2016 0000 [estimado)

2 & Imprimir Cartas de temperatura

Descarga individual de una carta de temperatura

DRC Masivos

El mddulo de descarga de DRC permite descargar los “documentos de recepcion de
contenedores” de todos los contenedores de importacion de una visita (manifestados a
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Puerto Central). Para descargar los DRC correspondientes a una visita, seleccidonela desde
el campo visitas (buscando por nimero de manifiesto y/o nombre de nave). Se mostrara la
siguiente pantalla:

DP WORLD@ PRC Masivos DRC Masivos

San Antonio b b Nave PABTZA - MSC CLAUDIA

Q 137236 IMSC CLAUDIA) Artibo 030672016 000 [estimado)

Médulo de descarga de DRCs de importacion

La accidn “Descargar DRCs" resulta en la descarga de un unico archivo PDF con todos
los DRC en su ultima version.
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Configuracion de cuenta

En la esquina inferior izquierda se encuentran las acciones para ver Perfil de usuario y
cerrar sesion.

Para cambiar los datos de la cuenta de usuario, presione sobre la imagen de usuario y a
continuacion seleccione “Editar perfil”. Esto mostrara un formulario para cambiar la
informacion de la cuenta. Recuerde mantener su email actualizado ya que recibira las
notificaciones de sus operaciones en su email.

Para cambiar la contrasefa, seleccione “Cambiar contrasefia”. Debera ingresar su
contrasena anterior y la nueva para confirmar los cambios.
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D@
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ADMINISTRACION
VACIDS

REPORTES

D@

¥ O

Perfil de usuario

Deposito

RUT 6.205.415%

-k-:r'..w,'-)
= Correc
ﬂauo\'uﬁn
@ ciudad

& 15éfo00

Deposto
ganrel negr@
Cale 3n B55PA
LaPlata

9221007059

1 Nombre

Deposita

& Contacto

ARR.Com.ar Deposito

& Corren

gabelel negridfiuxit.com.ar

A Droccidn

Calle 3 n 805 PA

@ Ciudad

La Plata

& Toktorn

92216096592

* Fara & snagan de perfil utikzamos Qravatar.com

Editar perfil de usuario

(ﬁf'.’?“"
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