DP WORLD

PORTS & TERMINALS
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NUEVO PROCEDIMEINTO PARA

VISITAS TERMINAL

L’J
DP WORLD
PORTS & TERMINALS



Para autogestionar una visita al terminal lo podra
hacer ingresando desde la aplicacion mévil disponible
en Android/IOS o mediante la plataforma web:

g @Guﬂnmunder

Web: E’_fm&ﬁ Check-in
e https://commandercheckin.com Visita empresa

| DP World San Antonio - ‘
Android: Iniciar sesién
e https://play.google.com/store/apps/details?id=com.jphlions.commanderchg |,E”“”f |
IOS: ;:ontrr.:seﬁr.:

|\ Contrasena @ (‘
e https://apps.apple.com/cl/app/commandercheckin/id6449841933 ¢Olvidaste tu contrasena?

£Mo tienes una cuenta? Registrate

o

®;




Si no esta registrado debe seleccionar
donde dice “Registrate” (1).

Debe completar sus datos personales.

Tener en cuenta que el “Documento”
refiere al RUT, debe ingresar RUT
completo sin puntos, con guion y digito
verificador.

Ejemplo

v' Nombre: Pedro

v’ Apellido: Perez Torres
v" Correo electrdnico: pedro.perez@proveedor.cl

v' Documento: 12345678-9
v' Empresa: Proveedor
v’ Contrasefia: Minimo 8 caracteres (********)

Una vez completado los datos debe
presionar el botdon de “Ingresar”.

-c‘_'.’ @ Commander
Check-in
DP WORLD

PORTS & TEAMINALE
SAN AN TONES

Visita empresa

‘ DP World San Antonio v‘

Iniciar sesion

Email

‘ Emai ‘
h, J

Contrasefa

‘ Contrasena ‘
, @ A

£Olvidaste tu contrasena?

Ingresar

¢No tienes una cuenta? Registrate

ad o

W

Commander
Check-in

Nombre

Mombre |

Apellido

Apellido |

Correo electréonico

| Correo electronico |

Documento

Documento |

Empresa

| Empresa |

Contrasena

| Contrasefia @5 |

Repetir contrasena

| Repetir contrasefia @j |

Ingresar



mailto:pedro.perez@proveedor.cl

Completado el registro debe ingresar a la plataforma con
su correo electronico y contrasefia.

En la parte inferior se van a desplegar tres opciones,
Listado, Check-In e Induccion.

LISTADO: Sera donde se generara el historial de sus solicitudes
de permiso para DP World.

CHECK IN: Configuracion del permiso tanto para la persona

como para el movil que ingresara al terminal si corresponde.

Induccion: charla de induccidn inicial la cual debe gestionar
antes de solicitar el permiso, tiene una duracion de 15 Min.

<
Listado Checkin
Usuario
HURTADO HURTADO JULIAN ANDRES

CARRASCO TORRES ROSA MARIA

Desde
3/7/202310:00:00

26/6/2023 9:00:00

Hasta
3/7/2023 15:00:00

26/6/202317:00:00

Acciones
@0

@

Induccion




<

Induccién

Si usted tiene una inducciéon valida el sistema lo

I’E'ﬂ eJ a ré a Sll ( 1) . Usted posee una induccién vigente.

Si no tiene induccidon debera ingresar al link que
aparece en la pantalla (2).

v

<

Induccion

Usted no posee una induccidén vigente.
Ingrese al siguiente link para generar una induccion:
Realiza induccion




3 [} IPHLONS-LOGIN

Charla de Seguridad: debera ingresar su RUT para acceder
a la charla de seguridad |a cual es clave para autorizar el

BIENVENIDOS AL MODULO DE INDUCCION

acceso al terminal.
El rut debe ser el mismo con el cual creo su cuenta, sin puntos

LOGIN

con guion y digito verificador.

12345678-9

El siguiente paso es hacer clic en las siguientes imagenes AT R T T G T U

Induccién Visitas DP WORLD

que les apareceran en forma consecutiva.

Luego de haber aprobado la induccidn, deberd ingresar
nuevamente a la aplicacion, quedando habilitado para Induccién HSE
hacer un check-in. ©2 min.




Para realizar el check-in:

1. Debe seleccionar la persona a visitar.
2. Luego debera seleccionar las fechas y horas del checkin.

3. Podra ingresar el contexto de su visita en el campo
de “informacion adicional”.

<

Nuevo Check-in

Datos Visita ~
( Persona a visit

-

Fecha Desde Hora Desde
Fecha Hast Hora Hast

a

Datos Vehiculo v

Llistado \HGE?:\OH
Ejemplo de proveedor o visitas para DP World San Antonio
Datos Visita A
(HLRT»‘-.DO HURTADO JULIAN ANDRES
. Ingresar el nombre de la persona a quien vienes N s e
a visitar
. Fecha y horario de tu visita (o) (20 ©)
. En informacion adicional alguna referencia wormocion xicions

|" Visita Proveedor JPH

de tu visita al terminal




Ejemplo de proveedor o visitas para DP World San Antonio que es necesario ingresar con vehiculo

En caso de que ingrese con vehiculo, debera llenar los datos. | «

Nuevo Check-in

¥ Patente - :
v Marca del vehiculo e )
v Modelo del vehiculo E ;
7 coler = |
v' Afio = )

Lstade Checkin . induccién

Finalmente debe seleccionar ingresar, su check-in quedara
cargado y pendiente de aprobacion.

Checkin ingresado exitosamente




Ejemplo de servicios a naves, remolcadores o lanchas de practico para personas

Datos Visita ~
1. Ingresar el servicio que viene a realizar (SERVICIOS GENERALES NAVE

Fecha Desde Hora Desde
2. Fechay horario de tu ingreso al terminal @7?_?”?23 D '@W_@

(oo ®) (0 ©)
3. Eninformacion adicional deberads indicar que Informacion adicional

( Entrega de provisiones, para el envio de factura faver contactar contacto@facturacionixx.cl |

vienes a realizar, si el correo con que te
registraste es distinto donde deben enviar
factura debes indicarlo en este campo.

Datos de facturacién

Rut Empresa

(76 ™

I\?0123]23-/_ ,’I
Los datos de facturacion son obligatorios Razon social .

I\Abastecrmento )

Nave

I(}(){)U(XX :|

Tipeo carga

o L ~y

I\F'FO'JISIDHES jl

Condicion de retiro

(1 ~N

I\N,"A )

Tipo de permiso

(oiario v




4. Si necesita gestionar el permiso vehicular ademas de los datos de la
persona, debe ingresar los datos del vehiculo. De esta manera
nuestra area de facturacion se contactara con ustedes para la
gestion del pago por las solicitudes.

Datos que debera llenar del vehiculo.

v’ Patente

v’ Marca del vehiculo
v Modelo del vehiculo
v’ Color

v Afio

5. Finalmente debe seleccionar ingresar, su check-in
guedara cargado y pendiente de aprobacion.

<

Nueve Check-in

Datos Visita

Datos Vehiculo

>

Dominio vehiculo
(nnoros

Marca v
Cmn

nnnnnnn

A N N A

Checkin ingresado exitosamente




Para revisar el estado de su check-in:

Debe seleccionar el apartado Listado.
En la pantalla se desplegaran los check-in realizados.

Para ver el estado de su check-in debe presionar el icono del ojo al lado derecho del check-in (1)

A

Se desplegara la informacién donde podra revisar si el check in estd pendiente, confirmado o cancelado (2) y ademas te llegara
un correo confirmando tu visita (3).

<

Listado Checkin
Usuario Desde Hasta Acciones
HURTADO HURTADO JULIAN ANDRES 3/7/202310:00:00 3/7/2023 15:00:00 ® 0

Datos Check-in

DPWSAN Visitas /

WMS Visitas <alertas@jphlions.com>
Para @ Rosa Carrasco

Nombre: HURTADO HURTARO JULIAN ANDRES

Estado: pendiente Iniciar la respuesta a todos con: | jGracias por confirmar! iMuchas graciasl!
Dominio

Aviso de confirmacién de visita.

Visitante: Gonzalez, Alberto
Marca Fecha Desde: 17/07/2023 10:07

Fecha Hasta: 17/07/2023 16:07

Adooiod




Pasos para cuando se presente en el
terminal:

Cuando el estado de su check-in esté
aprobado, podra dirigirse al terminal en
su horario de check-in.

Si usted visita el terminal por primera
vez, su rostro no se encontrard enrolado
en los dispositivos faciales por tanto
debera enrolarse en la oficina de
enrolamiento.

El guardia le solicitara su documento de
identidad y verificara el estado de su
checkin.

Con esto podra hacer ingreso al
terminal.

Para nuevas visitas podra ingresar una
vez esté aprobado su check-in sin la
necesidad de enrolarse nuevamente.







